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ÖZ1

Eğitim 4.0 kavramı, Endüstri 4.0 ile ortaya çıkmış ve Endüstri 5.0 ile 
şekillenmiş teknolojik gelişmelerin, hayatın pek çok alanında olduğu gibi 
eğitim sistemlerinde de köklü değişikliklere yol açması beklenen yeni bir 
paradigmadır. Bu paradigma, Eğitim sisteminin, yeni neslin ihtiyaçlarına ve 
geleceğin istihdamına ne kadar hazır olduğu sorusunun tartışılmasına yol 
açmıştır. Bu araştırmada, Eğitim 4.0 kavramı açıklanmış, dijital dönüşümün 
eğitime etkisi araştırılmıştır. Ayrıca, Endüstri 4.0 ve 5.0, sürecinde, 
istihdam edilecek yeni neslin ihtiyaçları ve bunların karşılanması için 
literatürde yapılan araştırmalar analiz edilmiştir. Son yıllarda, bu konuda 
yapılan çalışmalar incelenerek yapılması gereken faaliyetler önerilmiştir. 
Geleneksel eğitim ve öğretim yöntemleri ile modern çağın ihtiyaçlarının 
karşılanamayacağı tespit edilmiştir. Yeni neslin ihtiyaçları için eğitim 
ve öğretim süreçlerinin geliştirilmesine yönelik, yenilikçi yaklaşımların 
değerlendirilmesi gerektiği sonucuna varılmıştır.
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EDUCATION 4.0 AND DIGITAL TRANSFORMATION: 
APPROACHES THAT ADAPT TO THE INDUSTRY AND 

MODERN WORKFORCE
 ABSTRACT 
The concept of Education 4.0 is a new paradigm that is expected to lead 
to radical changes in education systems as well as in many areas of life, 
with technological developments that emerged with Industry 4.0 and 
shaped by Industry 5.0. This paradigm has led to the discussion of how 
ready the Education system is for the needs of the new generation and 
the employment of the future. In this research, the concept of Education 
4.0 is explained and the effect of digital transformation on education is 
investigated. In addition, the needs of the new generation to be employed 
in the industry 4.0 and 5.0 process and the research conducted in the 
literature to meet these needs were analyzed. The studies conducted on this 
subject in recent years have been examined and the activities to be carried 
out are suggested. It has been determined that the needs of the modern 
age cannot be meet with traditional education and training methods. It has 
been concluded that innovative approaches should be evaluated for the 
development of education and training processes for the needs of the new 
generation.

Keywords: Education 4.0, Digitalization, Industry 4.0, Modern workforce.

GİRİŞ 
Endüstri 4.0 terimi ilk olarak 2011 yılında, Almanya’da Hannover fuarın-
da ortaya çıkmıştır (Aydoğmuş ve Engin, 2021). Endüstri 4.0 paradigma-
sı, bilgi ve iletişim teknolojilerine odaklanarak fiziksel cihazlar arasındaki 
daha büyük bağlantıyı gerektirmiştir (Manzak ve Engin, 2023). Endüstri 
4.0’da dijitalleşmeyle birlikte akıllı fabrika kavramı önerilmiş, akıllı üre-
tim senaryolarında, akıllı üretim ile insan-makine iş birliğinde, nesnele-
rin interneti, bulut temelli yaklaşımlar ve büyük veri teknolojisi kullanımı 
sağlanmıştır (Sarıcan ve Engin, 2024). Endüstri 4.0’da önerilen teknoloji 
merkezli yaklaşımın yetersiz olduğu, süreçlere insanların da dahil edilmesi 
zorunluluğu ortaya çıkınca, insan merkezli bir yaklaşım olan, Endüstri 5.0 
gündeme gelmiştir (Yiğit ve Engin, 2025). Üretim ortamında yer alan ça-
lışanların; cihazların, ekipmanların ve robotların daha verimli çalışmasını 
sağlamak, arızalarını gidermek ve dışarıdan müdahalelerin önüne geçmek 
için etkin bir rol üstlenmeleri istenmiştir. Bu süreç, Eğitim 4.0’ı gündeme 
getirmiştir. 
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Eğitim, yıllarca geleneksel sınıf ortamına ve yüz yüze öğretime dayalı ola-
rak yürütüldü. Geleneksel eğitim anlayışında, öğretmenler aktif, öğrenci-
ler ise pasif bir rol üstlenir ve bilgi parçalara ayrılarak öğrencilere aktarılır. 
Eğitim 4.0, dördüncü sanayi devriminin etkisiyle ortaya çıkan ve eğitim 
sistemlerini modern teknoloji ile buluşturan yenilikçi bir yaklaşımı temsil 
eder (Özkan, 2024). Bu model, eğitimdeki geleneksel yöntemlerin yeri-
ni alarak, öğrenci merkezli, esnek ve etkileşimli öğrenme süreçlerini ön 
plana çıkarır. Eğitim 4.0, teknolojinin eğitim alanında sağladığı imkanları 
kullanarak, öğrencilere gerekli 21. yüzyıl becerilerini kazandırmayı he-
deflemektedir. Öğrencilerin daha kişiselleştirilmiş, esnek ve dijital odaklı 
bir öğrenme deneyimi yaşamalarını sağlayarak, onları geleceğin iş gücüne 
daha iyi hazırlamayı hedefler. Bu bağlamda, Yapay Zekâ (YZ) ve Makine 
Öğrenimi (MÖ) gibi teknolojiler, eğitim sistemlerinin dönüştürülmesin-
de temel araçlar haline gelmiştir. Özellikle COVID-19 pandemisi, eğitim 
alanındaki dijitalleşmeyi hızlandırmış ve eğitim kurumlarının çevrimiçi 
platformları hızla benimsemelerini zorunlu kılmıştır (Dake, 2023). Dijital 
teknolojilerin hızla gelişmesiyle birlikte eğitim dünyasında köklü deği-
şiklikler yaşanmaktadır. Eğitim 4.0, dijitalleşen dünyaya uyum sağlamak 
amacıyla, eğitim süreçlerini yenilikçi teknolojilerle yeniden şekillendir-
meyi hedefleyen bir yaklaşımdır (Vonitsanos ve ark., 2024). Dijitalleşme, 
sektörlerin değerlerini ve işlevlerini köklü bir şekilde değiştirmektedir. 
Endüstri 4.0’ın sağladığı teknolojik yenilikler, toplumsal yaşamı, çalışma 
biçimlerini ve iş yapma yöntemlerini dönüştürmektedir. Yapay zekâ, robo-
tik, büyük veri ve nesnelerin interneti, iş gücü piyasası ve genel ekonomi 
üzerinde birleşik bir etki oluşturmaktadır. Gelecekteki çalışanların, yalnız-
ca yeni teknolojilere değil, bu teknolojilerin uygulanmasına dair değerlere 
de hâkim olması gerekmektedir. Esneklik ve uyum sağlama yetenekleri, 
başarılı bir eğitim ve uzmanlık için elzemdir (Akimov ve ark., 2023).

Eğitim kurumları, paydaşlarını tatmin etmek için onların beklentilerini 
karşılamak durumundadırlar (Kaya ve Engin, 2007). Bunun için mem-
nuniyet analizleri yapılmaktadır (Kaya ve Engin, 2004). Yükseköğretim 
kurumları, mezunlarının iş gücü piyasasının istedikleri niteliklere sahip 
olma durumlarını analiz etmektedirler (Kaya ve ark., 2004). Ülkemizdeki 
Yükseköğretim kurumları, kalite düzeylerini sürekli iyileştirmek, paydaş 
memnuniyetini sağlamak için Türkiye Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖ-
KAK) akreditasyonuna başvurmaktadırlar (Engin ve ark. 2023). Endüstri 
4.0 devriminde, dijital teknolojilerin kullanımının eğitim süreçlerine en-
tegrasyonu, eğitim kurumlarının kalite düzeylerini sürekli iyileştirmede 
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ve paydaş memnuniyetinin artırılmasında önemli bir etken olarak ortaya 
çıkmıştır. Dijital eğitim, öğrencilerin öğrenme süreçlerinde hem akademik 
başarılarını hem de derslere olan ilgilerini artırma potansiyeline sahiptir. 
Bu bağlamda, üniversitelerde dijital öğretim materyalleri ve dijital yetkin-
liklerin geliştirilmesi büyük önem taşımaktadır. Dijital öğretim materyal-
lerinin kullanımının, öğrencilerin derslerde daha aktif ve katılımcı olma-
larını sağladığı gözlemlenmiştir. Ayrıca dijital teknolojilerin öğretmenler 
tarafından etkin bir şekilde kullanılması, öğrenme süreçlerini daha verimli 
hale getirmektedir (Parwata ve ark., 2023).

Bu araştırmada, aşağıdaki problemlere cevaplar aranmıştır:
P1: Mevcut eğitim sistemi, yeni neslin ihtiyaçlarını karşılayıp ve geleceğin 
istihdamında istenilen niteliklerde bireylerin yetiştirilmesini sağlayabile-
cek yeterlilikte midir?

P2: Dijital dönüşüm, eğitime nasıl bir katkı sağlamaktadır?
Bu çalışmada, yukarıdaki araştırma problemlerine çözümler bulmak için 
öncelikle Eğitim 4.0 kavramı incelenmiştir. Dijital dönüşümün eğitime 
nasıl bir katkı sağladığının belirlenmesi için Yapay zekâ ve makine öğ-
reniminin Eğitim 4.0’a geçişteki rolü araştırılmıştır. Ayrıca eğitimde sü-
rükleyici ortam olan “Metaverse” açıklanmıştır. Yeni neslin ihtiyaçlarının 
karşılanması ve geleceğin istihdamında istenilen niteliklerde bireylerin 
yetiştirilmesi için son dönemlerde gündemde olan, Üniversite 4.0 kavramı 
analiz edilmiştir. Araştırma problemlerinin çözümüne ilişkin literatürde 
son on yılda yapılan çalışmalar ilk defa bu araştırma ile detaylı olarak 
açıklanmıştır.

EĞİTİM 4.0
Eğitim 4.0, Endüstri 4.0 ile sıkı bir ilişki içerisindedir. Endüstri 4.0, akıl-
lı sistemlerin ve otomasyon teknolojilerinin entegrasyonu ile karakterize 
edilirken, Eğitim 4.0 da benzer bir dönüşüm yaşar. Bu eğitim modeli, di-
jital teknolojilerin eğitim süreçlerine dâhil edilmesini ve öğrenci katılımı-
nı artırmayı amaçlar. Eğitim 4.0, iş birliği, yaratıcılık, eleştirel düşünme, 
iletişim ve problem çözme gibi 21. yüzyıl becerilerini geliştirmek için bir 
çerçeve sunar (Dake, 2023).

Eğitim 4.0 kavramı, dijital teknolojilerin iş gücü piyasasında giderek daha 
fazla önem kazandığı bir dönemde ortaya çıkmıştır. Endüstri 4.0, yapay 
zekâ, büyük veri, robotik ve nesnelerin interneti gibi teknolojilerle üretim 
ve hizmet sektöründe devrim yaratırken, eğitim de bu yeni gereksinimlere 
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cevap verecek şekilde yeniden şekillenmiştir. Dijital dönüşüm, eğitimin 
her aşamasında etkisini göstermektedir. Artık sadece sınıf içi öğretimle 
yetinilmemekte; çevrimiçi eğitim, mobil öğrenme, Artırılmış Gerçeklik 
(AG) ve Sanal Gerçeklik (SG) gibi yeni teknolojiler, eğitim süreçlerine 
entegre edilmektedir. Bu durum, öğrenme ortamını, fiziksel sınıfların dışı-
na taşımakta ve öğrenmenin zaman ve mekân sınırlamalarını ortadan kal-
dırmaktadır. Öğrenciler, artık internet üzerinden her yerden ve her zaman 
eğitim materyallerine erişebilmekte, kendi hızlarında öğrenme fırsatına 
sahip olabilmektedirler (Vonitsanos ve ark., 2024).

Deneyimsel ve proje tabanlı öğrenme, Eğitim 4.0'ın temel taşlarıdır. Teorik 
bilgiyi gerçek dünya senaryolarına uygulayarak, öğrenciler, eleştirel dü-
şünme, ekip çalışması ve problem çözme becerilerini geliştirirler; bunların 
hepsi, Endüstri 4.0'da başarı için gereklidir. Sürekli değerlendirme, aka-
demik başarının ötesine geçer. Yumuşak beceriler artık geleneksel ders-
lerin yanında değerlendirilerek öğrenci ilerlemesinin kapsamlı bir resmi 
sağlanır. Ayrıca, Sosyal-Duygusal Öğrenme (SDÖ) programları, modern 
işyerinin karmaşıklıklarında gezinmenin önemli bir yönü olan duygusal 
zekayı beslemek için entegre edilmektedir (Bonsale, 2024).

Eğitim 4.0, Endüstri 4.0 ve dijitalleşmenin yükselmesiyle birlikte eğitim 
sektöründe büyük bir dönüşüm sürecini temsil etmektedir. Ancak bu dö-
nüşüm, özellikle nitelikli işgücü eksikliği gibi önemli zorlukları da berabe-
rinde getirmektedir. Eğitim 4.0'ın tam olarak nasıl tanımlanacağı ve hangi 
pedagojik protokollerin uygulanacağı konusunda henüz bir fikir birliği sağ-
lanmamış olsa da genel olarak bu paradigma, öğrencilerin öğrenme süreç-
lerinde aktif birer katılımcı olduğu, öğretmenlerin ise daha çok rehberlik 
ve yönlendirme sağladığı bir yaklaşımdır. Eğitim 4.0, dijital okuryazarlık, 
eleştirel düşünme, problem çözme ve yaratıcılık gibi becerileri ön plan-
da tutarak, öğrencileri iş gücü piyasasında başarıya ulaşmak için gerekli 
olan yetkinliklerle donatmayı amaçlamaktadır. Bu eğitim anlayışı, sanal 
gerçeklik, yapay zekâ, makine öğrenimi, veri analitiği, eklemeli üretim ve 
çevrim içi platformlar gibi ileri teknolojileri, öğrenme süreçlerine entegre 
ederek, öğrencilerin bu teknolojileri pratik bir şekilde kullanabilmelerini 
sağlar. Eğitim 4.0, sadece öğrencilere dijital dünyada başarılı olma beceri-
si kazandırmakla kalmaz, aynı zamanda hızla değişen endüstriyel koşulla-
ra uyum sağlayabilecek, teknoloji meraklısı profesyoneller yetiştirmeyi de 
hedefler. Eğitim 4.0, Endüstri 4.0'a dair bilgi ve becerileri edinmenin yanı 
sıra, dijitalleşmiş ve otomatikleşmiş bir dünyada başarılı olabilmek için 
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gerekli olan beceri setlerini kazandırmayı amaçlayan bir yaklaşım olarak 
öne çıkmaktadır (Caccavale ve ark., 2024).
 
Eğitim 4.0 paradigması, öğrencilere çeşitli yenilikçi öğrenme yaklaşımları 
sunmaktadır.  Eğitim 4.0 Perspektifleri aşağıda sunulmuştur (Cacciuttolo 
ve ark., 2023):
•	 Probleme Dayalı Öğrenme: Öğrenciler, çevre kirliliği veya iklim deği-

şikliği gibi gerçek sorunları çözmeye odaklanır.
•	 Proje Tabanlı Öğrenme: Yönetim, üretim ve doğa koruma gibi alanlar-

da çözüm üreten projeler geliştirirler.
•	 Uyarlanabilir Öğrenme: Teknolojik gelişmelere uyum sağlayarak, 

araştırma tekniklerini yenilerler.
•	 Kendi Kendini Düzenleyen Öğrenme: Öğrenciler, sorumlu ve proaktif 

bir şekilde araştırmalarını bağımsız şekilde planlar.
•	 Deneyimsel Öğrenme: Laboratuvar, pilot test ve ileri veri teknikleriyle 

pratik beceriler kazanırlar.
•	 Aktif Öğrenme: Teknolojik araçlar ve sosyal medya platformlarıyla et-

kileşimli öğrenim yaparlar.
•	 İş Birliğine Dayalı Öğrenme: Farklı mühendislik disiplinlerinden 

ekiplerle çalışarak yenilikçi çözümler geliştirirler.
•	 Her Yerde Öğrenme: Sürekli öğrenim ve deneyime açık bir tutum ser-

gilerler.
•	 Rizomatik Öğrenme: Yeni bilgi ve deneyimlere esnek şekilde uyum 

sağlarlar. 

Eğitim 4.0’ın temel ilkeleri arasında kişiselleştirilmiş öğrenme, yaşam 
boyu öğrenme, dijital becerilerin geliştirilmesi ve küresel rekabet gücünün 
artırılması yer alır (Vonitsanos ve ark., 2024).

Eğitim 4.0'ın beş ana bileşenini aşağıda sunulmuştur (Akimov ve ark., 
2023):
1.	 Yetkinlikler: Öğrenciler ve profesyoneller arasında çapraz ve disiplin-

ler arası yetkinliklerin geliştirilmesi.
2.	 Öğrenme ve öğretme stratejileri: Müfredatın yeniden tasarımı kapsa-

mında bilgi, beceri, karakter ve meta-öğrenme unsurlarını içeren stra-
tejiler.
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3.	 Bilgi ve iletişim teknolojileri: Eğitim sürecinde kullanılan teknolojik 
araçlar ve platformlar.

4.	 Altyapı: Yenilikçi eğitim altyapısına erişim sağlayan platformlar ve 
yazılımlar.

5.	 Paydaşlar: Üçlü sarmal modelleri çerçevesinde kilit paydaşlar arasın-
da iş birliğinin teşvik edilmesidir.

Yapay Zekâ ve Makine Öğreniminin Eğitim 4.0’a Geçişteki Rolü
Yapay Zekâ ve Makine Öğrenimi, Eğitim 4.0’ın temel bileşenlerindendir. 
YZ, bilgisayarların, insan benzeri düşünme süreçlerini taklit etme yetene-
ğini içerirken, Makine Öğrenimi ise verilerden öğrenmeyi ve gizli kalıp-
ları tespit etmeyi sağlamaktadır. Bu iki teknoloji, eğitimde kişiselleştiril-
miş öğrenme ve öğretim süreçlerini destekleyerek, öğrencilerin bireysel 
ihtiyaçlarına yanıt vermektedir. Yapay zekâ, öğrenci performansını analiz 
ederek kişiselleştirilmiş geri bildirimler sunabilmektedir. Öğrencilerin bi-
reysel öğrenme ihtiyaçlarına uygun olarak ders içeriklerini düzenleme ve 
zayıf oldukları alanlarda gelişmelerine yönelik stratejiler sunma gibi im-
kanlar sağlamaktadır. Böylece, her öğrencinin öğrenme deneyimi, onların 
hızına ve öğrenme stiline göre şekillendirilebilmektedir (El Moutchou ve 
Touate, 2024).

Takviyeli Öğrenme (TÖ), Makine Öğreniminin bir dalı olarak eğitimde 
önemli bir yer tutmaktadır. TÖ, öğrenme sürecinde ajanların ödül ve ceza 
mekanizması aracılığıyla kendi davranışlarını optimize etmelerine olanak 
tanımaktadır. Bu yöntem, öğrencilerin performanslarını geliştirmelerine 
ve karar verme süreçlerinde daha etkili olmalarına yardımcı olmaktadır. 
Takviyeli Öğrenme, öğrencilere çeşitli senaryolar sunarak, bu senaryoları 
çözmeleri için rehberlik etmekte ve onlara başarıya ulaşmaları için gerek-
li geri bildirimleri sağlamaktadır (Dake, 2023). YZ'nin eğitimde etik ve 
güvenilir yanıtlar üretmesi için üretken gücün ve güvenilirliğin dikkatlice 
dengelenmesi gerektiği vurgulanmaktadır. Öğrenciler, öğretilen konular-
da, eksik bilgiye sahip olabilir ve bu durumda yanlış bilgi ile doğruyu ayırt 
edemeyebilirler. Bu sebeple eğitimcilerin, YZ'den alınan bilgilerin doğ-
ruluğunu sağlama sorumluluğu vardır. Üretken yapay zekâ modellerinin, 
doğru ve güvenilir bilgiler üretmesini sağlamak için daha muhafazakâr pa-
rametreler ve açık talimatlarla, modelin üretken kapasitesinin sınırlanma-
sı gerektiği öne sürülmektedir. Bu yaklaşım, eğitimde kullanılacak yapay 
zekâ sistemlerinin daha güvenilir ve etkili olmasına olanak tanımaktadır. 
Üretken modellerin sınırsız kullanımının yarattığı olası risklere karşı, ha-



294

İstanbul Aydın Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi - İAÜD - ISSN: 2757-7252, Temmuz 2025 Yıl 17 Sayı 3

lüsinasyonları önlemek amacıyla, modele açık talimatlar verilerek, doğru-
luğu şüpheli yanıtların önüne geçilmesi hedeflenmelidir. Bu strateji, öğ-
rencilerin bilgiye daha güvenli bir şekilde erişmesini sağlamak için önemli 
bir adımdır (Caccavale ve ark., 2024).

Eğitimde Takviyeli Öğrenme Uygulamaları
Takviyeli Öğrenmenin eğitimdeki başlıca uygulama alanları aşağıda su-
nulmuştur (Dake, 2023):
a. Sınıf Ortamlarında Robotlar
Geleneksel sınıf ortamları, öğretmen merkezli bir yaklaşımı temsil et-
mektedir. Ancak, Takviyeli Öğrenme ile donatılmış robotlar, bu ortamda 
öğretim süreçlerine dâhil edilebilmektedir. Bu robotlar, öğrencilerin per-
formansını izleyerek, bireysel öğrenme ihtiyaçlarına göre özelleştirilmiş 
geri bildirim sağlamaktadır. Sınıf içindeki öğrencilerin, duygu durumlarını 
analiz ederek, öğretim süreçlerine dair önerilerde bulunabilmektedir. Bu 
sayede, öğrenci katılımı ve motivasyonu artırılmaktadır.
b. Eğitsel Oyunlar ve Oyun Geliştirme
Takviyeli Öğrenme, eğitsel oyunların geliştirilmesinde de önemli bir rol 
oynamaktadır. Oyunlar, öğrenmeyi eğlenceli hale getirirken, öğrencilerin 
problem çözme becerilerini geliştirmelerine olanak tanımaktadır. Ciddi 
oyunlar, öğrenme süreçlerini destekleyen zorluklara dayalı ödüller suna-
rak, öğrenci katılımını artırmaktadır. Bu tür oyunlar, grup içinde iş birlik-
çi öğrenmeyi teşvik ederken, öğrencilerin bilgiye daha hızlı ulaşmalarını 
sağlamaktadır.
c. Akıllı Kabul Sistemleri
Üniversiteler, öğrenci kabul süreçlerinde, Takviyeli Öğrenmenin avantaj-
larından yararlanabilmektedir. Akıllı kabul sistemleri, öğrencilerin geçmiş 
performanslarını analiz ederek, en uygun programlara yönlendirilmesini 
sağlamaktadır. Bu sistemler, kabul ekiplerine, öğrencilerin davranışları 
hakkında bilgi sunmakta ve proaktif danışmanlık yapmalarına yardımcı 
olmaktadır. Öğrenci kabul süreçlerinin otomasyonu, verimliliği artırırken, 
kaynakların daha etkin kullanılmasını sağlamaktadır.
d. Akıllı Kütüphane Yönetimi
Günümüz kütüphaneleri, sadece fiziksel kaynaklar sunmakla kalmayıp, 
teknolojiyi de bünyelerine entegre etmelidir. Akıllı kütüphaneler, TÖ ta-
banlı sistemler ile kullanıcıların davranışlarını analiz ederek, kişiselleşti-
rilmiş öneriler sunabilmektedir. Kütüphanecilerin durumu ve kullanıcıla-
rın ihtiyaçları göz önünde bulundurularak, doğru bilgiye hızlı bir şekilde 
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ulaşılması sağlanmaktadır. Bu sistemler, kullanıcı deneyimini iyileştirir-
ken, kütüphanenin yönetimini de kolaylaştırmaktadır.
e. E-Öğrenme Platformlarının Otomasyonu
COVID-19 pandemisi, e-öğrenme platformlarının yaygınlaşmasına neden 
olmuştur. Bu platformlar, öğrenci verilerini analiz ederek, daha etkili öğ-
renme deneyimleri sunabilmektedir. TÖ algoritmalarının entegrasyonu, 
e-öğrenme sistemlerinin akıllı analitik ile desteklenmesini sağlamaktadır.
Bu sistemler, öğretmenlerin ve öğrencilerin etkileşimlerini izlemekte ve 
kişiselleştirilmiş öğrenme süreçlerini geliştirmektedir. Öğrenci performan-
sına göre geri bildirimler vererek, öğrenme deneyimini optimize etmekte-
dir (Dake, 2023). 

Eğitmenler için, yeni öğretim yöntemleri, bilgi teknolojisinin uygulanma-
sı, müfredat geliştirmede sanal gerçeklik, öğrencilerle etkileşim vb. ko-
nularda eğitim kursları düzenlenmelidir. Öğrenciler için, öğrenme ruhunu 
ve öz farkındalığı uyandırmak için tanıtım ve konuşma oturumları düzen-
lemek ve ayrıca sanal kaynaklardan en iyi şekilde nasıl yararlanacakları, 
öğrenme sürecinde yazılım ve bilgi teknolojisi uygulamalarının nasıl kul-
lanılacağı konusunda onlara rehberlik etmek gerekir (Le ve ark., 2024).

Araştırma bulgularına göre, dijital öğretim yöntemlerini kullanan öğrenci-
lerin akademik başarılarının, geleneksel yöntemlerle eğitim gören öğren-
cilere göre daha yüksek olduğu gözlemlenmiştir. Dijital araçlar sayesinde 
öğrencilerin ders materyallerine daha kolay erişmeleri ve dersleri kendi 
hızlarına göre takip edebilmeleri, öğrenme süreçlerinde büyük avantaj 
sağlamaktadır. Dijital araçlar ve teknolojik altyapıların doğru bir şekilde 
kullanılması, eğitim süreçlerini daha verimli hale getirirken, öğrencilerin 
derse katılımını ve akademik başarılarını olumlu yönde etkilemektedir. 
Dijital eğitimin entegrasyonu, üniversitelerin eğitim kalitesini artırmak 
için atması gereken önemli bir adımdır. Teknolojiyi etkin kullanan öğren-
cilerin akademik performansları daha yüksek olmanın yanı sıra, öğrenme 
motivasyonları da artmaktadır. Bu nedenle, dijital öğretim yöntemlerinin 
geliştirilmesi ve yaygınlaştırılması, gelecekte eğitim süreçlerinin kalitesini 
daha da yükseltebilir (Parwata ve ark., 2023).

Eğitimde Sürükleyici Ortam: Metaverse
Metaverse ve kullanıcıların sosyalleştiği, iş birliği yaptığı ve sürükleyi-
ci deneyimlerin geliştirilmesi yoluyla öğrenim sağladığı sanal ortamlara 
erişim aracılığıyla iletişimsel okuryazarlığı elde etme olasılıkları, öğrenci 
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öğrenimini güçlendirmek için bir alternatif olarak kendini konumlandır-
mıştır, ayrıca problem temelli öğrenme, iş birlikçi öğrenme, rol oynama ve 
oyunlaştırma gibi stratejileri teşvik etmektedir. Ana özelliklerinden biri et-
kileşim, avatar tasarımı aracılığıyla bedensellik ve metaverse'ün işlevselli-
ği ve evrimi olarak anlaşılan sürekliliktir. Metaverse, üç boyutlu paylaşılan 
sanal alanlara evrilmiştir, bu alanlarda sanal olarak geliştirilmiş fiziksel 
gerçeklik ile fiziksel olarak kalıcı sanal alanın birleştiği alternatif gerçek-
liklere katılmak mümkündür. Metaverse'ü dört türde sınıflandırmaktadır. 

Bunlar (George-Reyes ve ark., 2024): 
1) Artırılmış gerçeklik, 
2) Yaşam kaydı, 
3) Ayna dünya ve 
4) Sanal gerçeklik ve metaverse'ün pekiştirme potansiyeline sahip olma-
sıdır.

Açık Eğitim Hareketi
Açık Eğitim Hareketi, 2000'li yılların başında bilgiye erişim konusunda 
eşitsizlikleri azaltmayı amaçlayarak bilgi paylaşımını teşvik etmeye baş-
lamıştır. Bu hareketin ilk örneklerinden biri, “Massachusetts Institute of 
Technology (MIT)” gibi üniversiteler tarafından geliştirilen ve serbest kul-
lanım imkânı sunan “Open Course Ware”'dır. Bu platformlar, eğitimciler, 
öğrenciler ve kendi kendine öğrenenler için dijital eğitim materyallerini 
ücretsiz erişime sunarak açık eğitim anlayışının gelişmesine öncülük et-
miştir. Açık Eğitim Kaynakları (AEK)'nin, akıllı öğrenme ortamlarıyla 
ilişkili olarak, öğrenme süreçlerini daha erişilebilir ve esnek hâle getirdiği 
vurgulanmıştır. Eğitim 4.0'ın etkileştiricileri arasında açık teknolojiler, di-
jital pedagojiler ve akıllı teknolojiler bulunmakta; bu da öğreniciler için 
daha fazla esneklik, katılım ve geri bildirim sunan teknolojilerin eğitim 
sistemine entegrasyonunu ifade etmektedir (Patiño ve ark.., 2023).

ÜNİVERSİTE 4.0
Pedagojik inovasyonun bir diğer önemli boyutu, öğrenci merkezli öğren-
me anlayışının benimsenmesidir. Geleneksel eğitim modellerinde, öğretim 
genellikle bilgi aktarımı odaklıydı ve öğrenciler pasif alıcılar olarak kabul 
edilirdi. Ancak, Üniversite 4.0 ile bu anlayış köklü bir şekilde değişmek-
tedir. Öğrenciler artık aktif katılımcılar olarak görülmekte ve öğrenme sü-
reçlerinin merkezine yerleştirilmektedir (El Moutchou ve Touate, 2024). 
Üniversite 4.0, Dördüncü Sanayi Devrimi ile ilişkili modern bir yükse-
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köğretim modelidir. Üniversite 4.0’a kadar olan süreçte, Üniversitelerdeki 
değişim aşağıda sunulmuştur (Efimov ve Lapteva, 2024).

Üniversite 1.0 (Skolastik) Üniversiteler 
Üniversite1.0, orta çağ Avrupa'sında, bir iletişim ortamına, bir topluluğa 
ihtiyaç duyan entelektüellerin ağları olarak ortaya çıktı. Amacı, düşünmek, 
bilgi edinmek, öğrencilere bilgi ve metodolojileri aktarmaktı. Meslek ol-
gusu bu zamanda ortaya çıkmıştır; bir din adamı, avukat, doktor, diplomat, 
öğretmen gibi. Üniversiteler, dersler, akademik tartışmalar, kütüphaneler, 
akademik tezler yazmak ve savunmak yoluyla yeni profesyoneller yetiştir-
miştir (Le Goff, 1993; Uvarov, 2000).

Üniversite 2.0 (Araştırma) Üniversiteler 
Üniversite 2.0, ulusal seçkinleri, araştırmacıları ve mühendisleri eğitme 
ihtiyacıyla belirlenen, bilim ve mühendisliğin doğuşu olan sanayi devri-
minin sonucudur. Üniversite 2.0’da öğrenciler bir yandan eğitim program-
larının eğitim "montaj" hattından geçerler; diğer yandan bilimsel okulların 
yaşamına ve laboratuvarlardaki çalışmalarına katılırlardı.

Üniversite 3.0 (Girişimci) Üniversiteler 
Üniversite 3.0, endüstri sonrası ortaya çıkan, yenilikçi, proje tabanlı ça-
lışmalar için platformlar sundu. Bu nesil, takım ve ağ proje faaliyetleri 
yoluyla girişimci bir yetenek ve beceri oluşturdu. Üniversiteler, yeni uygu-
lamalar (özellikle insani ve kültürel uygulamalar) için zemin oluşturmayı 
amaçladılar.

Üniversite 4.0 (Bilişsel) Üniversiteler 
Endüstri 4.0, yapay zekâ, nesnelerin interneti, büyük veri, robotik ve 
otomasyon gibi yenilikçi teknolojilerin iş dünyasına ve topluma entegre 
edilmesiyle iş süreçlerinde radikal bir dönüşümü ifade etmektedir. Benzer 
şekilde, Üniversite 4.0 da bu teknolojilerin eğitim alanına uyarlanması-
nı temsil etmektedir. Bu model, dijital teknolojileri sadece bir araç ola-
rak kullanmakla kalmaz, aynı zamanda eğitimdeki yapısal değişikliklere 
öncülük etmektedir. Artık üniversitelerin misyonu, sadece bilgi aktarmak 
değil, aynı zamanda öğrencilerin bu dijital çağın gereksinimlerine uygun 
yetkinlikler geliştirmelerini sağlamaktır (El Moutchou ve Touate, 2024).

Eğitimde yenilikçilik yani, ‘pedagojik inovasyon’ Üniversite 4.0’ın en 
temel bileşenlerinden biridir. Pedagojik inovasyon, eğitim süreçlerinin 
modernizasyonunu ve teknolojinin daha etkin kullanımını içermektedir. 



298

İstanbul Aydın Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi - İAÜD - ISSN: 2757-7252, Temmuz 2025 Yıl 17 Sayı 3

Ancak bu, sadece derslerin çevrimiçi platformlara taşınmasından çok daha 
fazlasıdır. Pedagojik inovasyon, öğretim yöntemlerinin yeniden düşünül-
mesini, öğrenci merkezli yaklaşımların ön plana çıkmasını ve öğrenme 
süreçlerinin daha esnek ve kişiselleştirilebilir hale gelmesini gerektirmek-
tedir. Pedagojik inovasyonun en belirgin bileşenlerinden biri, dijital tekno-
lojilerin eğitime entegre edilmesidir. Bu, özellikle çevrimiçi öğrenme ve 
karma öğrenme modelleriyle kendini göstermektedir. 

Üniversite 4.0'nun temel misyonları, bilgiyi aktarmak, profesyonel dünya-
ya karşı yeniliği desteklemek ve geliştirmektir. Bu nedenle, Üniversite 4.0 
modeli, (i) Eğitim, Ar-Ge ve inovasyondaki yeterlilikler, (ii) Dijital çağa 
uygun yeni ekip oluşturma yöntemleri, (iii) Endüstri 4 ile ilişkili bilgi ve 
iletişim teknolojileri ve (iv) Öğrenme süreçlerini iyileştirmek için yenilikçi 
altyapı olmak üzere dört temel bileşene odaklanmalıdır (Le ve ark., 2024). 
Yükseköğretim şu anda dünyadaki dijital dönüşümle ilgili olan şimdiye 
kadarki en büyük zorluklarla karşı karşıyadır. Bu bağlamda, yükseköğ-
retim kurumları da yeni teknolojileri eğitim programlarına uygulamada, 
öğrencilerin ihtiyaçlarını karşılamada, mezunların işgücü piyasasının ihti-
yaçları doğrultusunda yeterliliklerini sağlamada birçok zorlukla karşılaş-
maktadır. Modern yükseköğretim, bilginin gerçek hayatta kullanılabilecek 
ve ticarileştirilebilecek fikri mülkiyete dönüştürülmesini destekleme ve/
veya uygulama konusunda üçüncü bir misyon üstlenmektedir. Geleneksel 
eğitim modelinde, yüksek öğrenimin ilk iki misyonu bilgi aktarımı veya 
öğretim ve bilimsel araştırmadan oluşuyorsa, Üniversite 4.0 modeli, üni-
versiteler için nitel bir dönüşümdür ve modern yüksek öğrenimin üçüncü 
misyonunu, yani toplumun sosyo-ekonomik gelişimine doğrudan katkıda 
bulunmayı hedefler. Öte yandan, bu model, sanayi devriminin sonuçla-
rını üniversite bağlamında uygulamaya, kullanmaya ve geliştirmeye ola-
nak tanır (Hamilton, 2020). Üniversite 4.0’da dijital teknoloji ve çevrimiçi 
kaynaklar her açıdan yaygınlaştırılmıştır, idari yönetim, faaliyetlere kayıt 
ve öğrenme, öğretme ve araştırma yöntemlerinde reformların değiştiril-
mesine ve teşvik edilmesine katkıda bulunmaktadır. Çevrimiçi dersler, ses 
ve video kayıtları, farklı zamanlarda, başlıca farklı sınıflar için öğretim 
materyali olarak kullanılır. Şüphesiz, Üniversite 4.0, üniversiteler, sektör-
ler ve hükümetler arasında çok boyutlu bir ilişki oluşturur. Üniversiteler, 
becerilere odaklanan, uygulama süresini artıran, öğrenci merkezli eğitim 
programları oluşturmalı, böylece öğrenciler daha fazla bilgi ve pratik de-
neyime sahip olmalıdır. 
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Üniversite 4.0’a geçişte öğretim görevlileri için, yeni öğretim yöntemleri, 
bilgi teknolojisinin uygulanması, müfredat geliştirmede sanal gerçeklik, 
öğrencilerle etkileşim vb. konularda eğitim kursları düzenlemek gerekir. 

Üniversite 4.0’a Geçişte, Araştırma Yürütmek İçin Bilgi ve Veri Kay-
nakları
Üniversite 4.0’da araştırma yürütmek için bilgi ve veri kaynakları ile ilgili 
öneriler aşağıda sunulmuştur (Cacciuttolo ve ark., 2023):

1.Bilgiye Erişim Yöntemleri 
Tezin türüne (deneysel veya deneysel olmayan) bağlı olarak bilgiye erişim 
yöntemleri değişiklik gösterir.  
Deneysel Olmayan Tezlerde: 
    - Bilimsel veri tabanları, üniversitelerin fiziksel/sanal kütüphaneleri, 
konferans bildirileri gibi kaynaklar kullanılabilir.  
Deneysel Tezlerde: 
     - Laboratuvar çalışmaları ve saha örnekleriyle veri toplama gereklidir.  
    - Verilerin doğru toplanması ve işlenmesi, sistematik hale getirilmesi 
olası hataların önlenmesi için önemlidir. 
 
2.Dijital Çağda Veri Analizi 
Günümüzdeki dijital bilgi miktarı, öğrencilerin veri analizi araçlarını öğ-
renmesini gerektirmektedir. Kullanılabilecek araçlar:  
     - Veri Madenciliği  
     - Büyük Veri  
     - Makine Öğrenimi 
     - Yapay Zekâ
Bu araçlar, bilginin kısa sürede analiz edilmesini ve sistematik hale geti-
rilmesini sağlamaktadır.  

3.Literatür Taraması 
Bilimsel veri tabanlarında literatür taramaları (örneğin, bibliyometrik ana-
liz ve sistematik içerik analizi) yapılabilmektedir. 
Bu tür çalışmalara erişilebilecek veri tabanları:  
Scopus, Web of Science, Science Direct, IEEE, Dialnet, ProQuest, EBS-
CO, Springer, Nature, MDPI, Scielo.  

4.Dil Sorunları ve Çözüm Önerileri 
Bilimsel bilgilerin çoğu İngilizce olduğundan, dil bariyeri öğrenciler için 
bir engel olabilir. Çözüm olarak online çeviri araçları kullanılabilir:  
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Google Translate, DeepL Translator, El Mundo Translator vd.  

5.Atıf Yapma
Kullanılan kaynaklara doğru şekilde atıfta bulunulması, araştırmada bilim-
sel titizliği ve etik sorumluluğu sağlar. Atıf stilleri her üniversitenin kendi 
düzenlemelerine bağlıdır; yaygın stiller arasında, APA, IEEE, Vancouver, 
Chicago ve Nature bulunmaktadır.  

LİTERATÜRDE EĞİTİM 4.0
Literatürde, Eğitim 4.0 ile ilgili son on yılda yapılan araştırmalar aşağıda 
özetlenmiştir.

Siphai ve Wannawan (2017), Eğitim 4.0 kapsamında, mezunların sahip 
olması gereken özellikleri, Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS), Yaratıcı 
Ürün Üretme ve Eğitim 4.0 becerileri olmak üzere üç bileşende incelemiş-
lerdir. Gizli Profil Analizi yöntemiyle, 2148 öğrenci, üç gruba ayrılmış ve 
en uygun modelin, %81,60 doğruluk oranına sahip üç gruplu model oldu-
ğunu belirlenmişlerdir. Sonuçlar, KSS’nin tüm gruplarda en önemli gös-
terge olduğunu göstermiştir. Araştırma, yükseköğretim kurumlarının me-
zunlarını yaratıcılık, teknoloji kullanımı ve toplumsal sorumluluk 
becerileriyle donatması gerektiğini vurgulamaktadır. Sein‑Echaluce ve 
ark., (2022), bilginin oluşturulmasına ilişkin akademik ve kurumsal öğren-
me vizyonlarını birleştiren hibrit bir model sunmuşlardır. Ters yüz sınıf 
modelinden yola çıkarak, Eğitim 4.0'ın işbirlikçi yetkinlikleri ve bilgi dön-
gülerini içeren prosedürlerle bu modeli geliştirmişlerdir. COVID-19 salgı-
nı sırasında çevrimiçi, ikili ve yüz yüze modlarda uygulanan model, öğ-
rencilerin iş birliği içinde bilgi üretmelerinin akademik performanslarını 
iyileştirdiğini ve daha derin öğrenme sağladığını ortaya koymuştur. Supar-
no ve ark., (2023) çalışmalarında, endüstriyel Eğitim 4.0'ın Endonezya'da-
ki lisansüstü öğrenciler arasında veri okuryazarlığı, teknolojik okuryazar-
lık ve insan okuryazarlığı üzerinde olumlu ve anlamlı bir etkiye sahip 
olduğunu göstermişlerdir. Mukul ve Büyüközkan, (2023) eğitimde, dijital 
dönüşümü inceleyerek eğitim 4.0’ın sistematik yaklaşımını ele alan bir li-
teratür araştırması yapmışlardır. Çalışmalarında, Endüstriyel Eğitim 4.0'ın 
etkilerini ölçmek için doğrulayıcı faktör analizi yapmışlar, ardından hipo-
tezleri test etmek amacıyla yapısal model analizi uygulamışlardır. Bu ana-
lizler sonucunda, Endüstriyel Eğitim 4.0’ın lisansüstü öğrenciler arasında 
veri okuryazarlığı, teknolojik okuryazarlık ve insan okuryazarlığı üzerinde 
anlamlı ve olumlu bir etkiye sahip olduğu sonucuna ulaşmışlardır. Parwata 
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ve ark., (2023) Warmadewa Üniversitesi'nde dijital öğretim materyalleri-
nin ve dijital yetkinliklerin geliştirilmesinin öğrencilerin derslerdeki aktif-
liklerini, katılımlarını ve akademik performanslarını nasıl etkilediğini 
araştırmışlardır. Çalışmalarında, dijital öğretim materyallerinin kullanı-
mıyla, öğrencilerin derslerde daha etkin oldukları ve öğrenme süreçlerine 
daha fazla dahil olduklarını gözlemlemişlerdir. Aynı zamanda, öğretmen-
lerin, dijital teknolojileri etkin bir şekilde kullanmasının, öğrenme süreçle-
rini daha verimli hale getirdiğini tespit etmişlerdir. Bu amaç doğrultusun-
da, araştırmada çeşitli veri toplama yöntemlerini kullanmışlardır. 
Warmadewa Üniversitesi'nde, dijital eğitim stratejilerinin uygulanmasına 
yönelik anketler düzenlenmiş, gözlemler yapılmış ve öğrencilerin akade-
mik performansları analiz edilmiştir. Cacciuttolo ve ark., (2023), üniversi-
te Eğitimi 4.0 paradigması çerçevesinde, Bilgi ve İletişim Teknolojilerinin 
(BİT) kullanımına odaklandıkları çalışmalarında, mühendislik lisans prog-
ramlarında, bir araştırma tezi formüle etmek için gerekli öğrenme strateji-
leri ele almışlardır. Araştırmada, tez danışmanı seçimi, tez yazımı için için-
dekiler tablosunun yapısı ve sözlü savunmaya hazırlık gibi süreçlere 
yönelik öneriler sunmuşlar; ayrıca ChatGPT gibi yapay zekâ araçlarının 
sorumlu araştırma davranışları kapsamında kullanımını vurgulamışlardır. 
Akimov ve ark. (2023), Eğitim 4.0 ve Açık İnovasyon (Aİ) modellerinin 
eğitim sistemi üzerindeki etkilerini inceleyen bir araştırma üzerinde çalış-
mışlardır. Çalışma, eğitim süreçlerinde teknolojik dönüşümün ve dijital 
yetkinliklerin önemini vurgularken, öğrencilerin 21. yüzyıl becerileri ka-
zanması için yeni öğretim stratejileri sunmaktadır. Dake (2023), Blok Zin-
ciri teknolojisinin, Eğitim 4.0 hareketinin en son yeniliklerinden biri ola-
rak eğitim sektörünün dikkatini çektiğini belirtmiştir. Bu teknolojinin, 
merkeziyetsiz yapı ve dağıtık sistem anlayışına dayalı, Nesnelerin İnterne-
ti (IoT), bulut bilişim ve makine öğrenimi gibi gelişmiş teknolojilerle bir-
leşerek eğitimde önemli dönüşümlere olanak sağladığını açıklamıştır. Blok 
Zinciri ve bulut bilişimin entegrasyonunun, eğitim veri merkezlerinin ye-
niden yapılandırılması için bir temel sunduğunu, Blok Zinciri 'nin öğren-
cilere eğitim alanındaki temelleri öğretmek için de kullanılması gerektiği-
ni önermişlerdir. Ginty ve ark. (2023), Atlantik Teknoloji Üniversitesi'nin 
(ATÜ) Önceki Öğrenmenin Tanınması (ÖÖT) süreçlerini nasıl geliştirdiği-
ni ve bu süreçlerin eğitimde erişim, kariyer gelişimi ve hayat boyu öğren-
meye nasıl katkı sağladığını ele almışlardır. ÖÖT, bireylerin önceki dene-
yimlerinden öğrenmelerini tanıyıp, çevrimiçi öğrenim ve kariyer gelişimi 
platformları ile desteklenmektedir. Ayrıca, "MyCareerPath.ie" projesi ve 
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ATÜ'nün iş birlikleri ile bu süreçlerin etkileri ve zorluklar üzerinde dur-
muşlardır. Patiño ve diğ. (2023,) eğitimdeki yeni yaklaşımlar ve teknoloji-
ler üzerine odaklanmışlardır. Öğrencilerin daha etkin öğrenmelerini sağla-
mak amacıyla aktif öğrenme, oyun tabanlı öğrenme ve oyunlaştırma gibi 
yöntemlere değinmişlerdir. Ayrıca, Eğitim 4.0 çerçevesinde, kişiselleştiril-
miş öğrenme deneyimlerinin önemini vurgulamış ve açık eğitim materyal-
lerinin eğitimdeki rolüne dikkat çekmişlerdir. Öğrencilerin daha derin dü-
şünme becerilerini geliştirebileceği bir eğitim ortamının oluşturulmasına 
vurgu yapmışlardır. Haque ve ark., (2023), blok zinciri teknolojisinin, eği-
tim sektöründeki potansiyel faydalarını ve kullanım alanlarını incelemiş-
lerdir. Teknolojinin, öğrenci verileri, sertifikalar ve transkriptlerin güvenli 
bir şekilde depolanmasını sağladığını ve eğitimde güvenlik, gizlilik ile şef-
faflık açısından önemli avantajlar sunduğunu belirtmişlerdir. Ayrıca, Eği-
tim 4.0 çerçevesinde, blok zincirinin entegrasyonunun eğitimdeki verimli-
liği artırabileceğine vurgu yapmışlardır. Eğitimde blok zincirinin 
uygulamalarının henüz sınırlı olduğunu ve bu alanda daha fazla araştırma 
yapılması gerektiğini ifade etmişlerdir. Özkan (2024), yüksek eğitim felse-
fesini, öğretme ve öğrenme prosedürlerini geliştirecek önerilerde bulun-
muştur. Araştırmada, modern yaşam için gerekli becerilerin geliştirilme-
sinden ziyade teorik bilginin aktarımına öncelik veren, bilgi aktarımının 
öğretmenler aracılığıyla sağlandığı, mevcut öğretme ve öğrenme süreçleri 
yöntemlerinin yerini alabilecek üç potansiyel ikame sistemi incelemeyi 
amaçlamıştır. Bu potansiyeller, yenilikçi ve çevrimiçi sistemler, iş başında 
eğitim ve ürün/proje tabanlı öğrenme sistemleridir. Yenilikçi ve çevrimiçi 
sistemler, teknoloji kullanımının teşvik edilmesi, özellikle uzaktan eğitim 
gibi dijital süreçlerin geliştirilmesi gerektiğini savunmaktadır. İş başında 
eğitim, öğrencilerin teorik bilgilerini pratikte uygulayarak mesleki beceri-
lerini geliştirmeleri için önemli bir fırsat sunmaktadır. İş başında eğitim ve 
ürün/proje tabanlı öğrenme sistemleri öğrencilere iş dünyasının ihtiyaç 
duyduğu becerileri öğretmede etkili bir rol oynar. Vonitsanos ve ark., 
(2024), eğitim sektörünün sosyal ve ekonomik kalkınmadaki kritik rolüne 
rağmen, teknolojik gelişmelere yeterince uyum sağlayamadığını vurgula-
yarak, dijital öğretim stratejilerinin ve yaşam boyu öğrenmenin öğrenme 
kalitesine etkisini incelemişlerdir. Dijital teknolojilerin eğitim süreçlerine 
entegrasyonunu, öğrencilerin akademik başarılarını artırırken, öğrenme 
deneyimlerini daha esnek, erişilebilir ve etkili hale getirdiğini belirtmişler-
dir. Özellikle yetişkin eğitimi ve beceri geliştirme süreçlerinde, dijital 
araçların kullanımının, bireylerin istihdam olanaklarını genişletirken, kü-
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resel rekabet gücüne de katkı sağladığını ifade etmişlerdir. Bonsale, (2024), 
Hindistan'da Eğitim 4.0 ve Endüstri 4.0 arasındaki dinamik ilişkiyi incele-
yerek, modern iş gücünü şekillendirmede yumuşak becerilerin kritik rolü-
nü araştırmayı amaçlamıştır. Dijitalleşme ve ileri teknolojilerin eğitim ve 
endüstri alanlarına entegrasyonunun hız kazandığını, iletişim, iş birliği ve 
eleştirel düşünme gibi yumuşak becerilerin öneminin giderek arttığını be-
lirtmiştir. Eğitim 4.0'ın Endüstri 4.0’ın gereksinimleriyle nasıl uyum sağ-
ladığını analiz ederek, eğitim sistemlerinin yumuşak becerileri geliştirme 
konusundaki yaklaşımlarını değerlendirmiş ve bireyleri çağdaş iş yerinin 
zorluklarına nasıl hazırladığını incelemiştir. Efimov ve Lapteva, (2024) 
üniversite kavramını "bilişsel enstitü" ve "üniversite nesilleri" çerçevesin-
de inceleyerek, farklı dönemlerde üniversitelerde üretilen düşünce türleri-
ni (1.0'dan 4.0'a kadar) metodolojik bir yaklaşımla analiz etmişlerdir. Üni-
versite Düşünme 1.0 ilahi düzeni, 2.0 Doğa’yı, 3.0 etkinliği, 4.0 ise 
düşünce ve uygulamalar dünyasını nesne olarak ele almışlar; her biri için 
farklı üslup ve niyetler tanımlanmışlardır. George-Reyes ve ark., (2024) 
Cinsiyet dijital uçurumunun, Eğitim 4.0 bağlamında bireylerin teknoloji-
ye, internete ve eğitim hizmetlerine erişimini nasıl etkilediğini incelemiş-
lerdir. Araştırmalarında, bu uçurumun azaltılmasında, iletişimsel okurya-
zarlığın önemini vurgulayarak, bireylerin sanal ortamlarda etkili bir şekilde 
etkileşim kurabilmesi için gerekli bilgi, beceri ve tutumları geliştirmeye 
odaklanmaları gerektiğini belirtmişlerdir. Eğitim 4.0’ın, öğrencilere dijital 
ve teknolojik dünyada başarılı olabilmeleri için gerekli yetkinlikleri ka-
zandıran modern bir eğitim yaklaşımı olduğunu, Siber pedagoji, Heutago-
ji ve Peeragoji olmak üzere üç pedagojik ilkeye dayandırmışlardır. Araştır-
ma kapsamında, 124 Meksikalı teknik-mesleki eğitim öğrencisinin 
katılımıyla karma bir çalışma yapmışlardır. Le ve ark. (2024), Üniversite 
4.0 modelinin temel bileşenlerini ve uygulama koşullarını netleştirmeyi 
amaçlamışlardır. Endüstri 4.0 ile ilişkili bir yükseköğretim modeli olan 
Üniversite 4.0’ın, öğretim ve araştırmanın yanı sıra, üniversitelerin sosyo-
ekonomik kalkınmaya katkısını da hedefleyen üçüncü misyonunu vurgula-
mışlardır. Çalışmalarında, eğitim ve Ar-Ge yeterlilikleri, dijital çağa uy-
gun ekip oluşturma yöntemleri, bilgi ve iletişim teknolojileri ile yenilikçi 
altyapı olmak üzere dört temel bileşene odaklanmışlardır. Literatür tara-
ması ve yükseköğretimdeki pratik deneyimlere dayalı olarak, dijital çağın 
gereksinimlerine uygun bir Üniversite 4.0 modeli geliştirmişlerdir. Vieira 
ve ark., (2024), eğitimde teknolojinin entegrasyonunun zorluklarını, özel-
likle altyapı eksiklikleri ve öğretmen eğitimi gibi sorunları ele almışlardır. 
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Teknolojinin özellikle STEAM alanlarında önemli bir yer tuttuğunu ve dü-
şük maliyetli çözümler geliştirilmesi gerektiğini vurgulamışlardır. Bit-
DogLab adlı donanım kartının, düşük maliyetli ve etkili bir araç olarak, 
öğrencilere programlama ve elektronik konularında pratik beceriler kazan-
dırmayı hedeflediğini belirtmişlerdir. El Motchou ve Touate (2024), Yük-
seköğretim 4.0 kavramını, dijitalleşme ve teknolojinin eğitime entegrasyo-
nunu vurgulayarak açıklamışlardır. Bu kavramın, Endüstri 4.0'ın etkisiyle 
şekillenmiş olduğunu, öğrencilere dijital beceriler kazandırmayı, yaratıcı 
ve eleştirel düşünceyi teşvik etmeyi amaçladığını belirtmişlerdir. Pedago-
jik inovasyonun, eğitimde teknolojinin etkin kullanımını ve öğrenci mer-
kezli yaklaşımları ön plana çıkardığını ifade etmişlerdir. Çevrimiçi ve kar-
ma öğrenme modelleri ile yapay zekâ gibi teknolojilerin entegrasyonunu, 
öğrencilerin öğrenme deneyimlerini kişiselleştirmeyi sağladığını belirt-
mişlerdir. Bu süreçte üniversitelerin altyapı geliştirmesi, öğretim üyeleri-
nin dijital beceriler kazanması ve değişime açık olmalarının önemini vur-
gulamışlardır. Ayrıca, gelecekte sanal gerçeklik ve artırılmış gerçeklik gibi 
teknolojilerin eğitimde daha fazla kullanılacağını belirtmişlerdir. Caccava-
le ve ark. (2024), son yıllarda Yapay Zekâ (YZ) destekli sohbet robotları-
nın, özellikle OpenAI'nin ChatGPT'si ve Microsoft'un Copilot'u gibi araç-
ların eğitimdeki yükselen rolünü incelemişlerdir. Çalışmalarında, 
Yükseköğretimde YZ'nin mevcut uygulamaları, etik ve toplumsal kaygılar 
ve bu teknolojilerin güvenli ve etik bir şekilde kullanımına yönelik rehber-
lik gereksinimlerini ele alınmışlardır. Ayrıca, Danimarka Teknik Üniversi-
tesi'nde YZ tabanlı sohbet robotlarının İyi Üretim Uygulamaları için nasıl 
kullanıldığına dair ilk adımları açıklanmışlardır. Luque ve Ramirez-Mon-
toya (2024), sağlık profesyonellerinin, dijital bilgi ekosisteminde bilgiye 
erişim ve dijital yetkinliklerini geliştirme gerekliliğini ele almışlardır. CO-
VID-19 pandemisinin, dijital beceri eğitimine olan ihtiyacı artırdığını vur-
gulamışlardır. Ayrıca, sağlık çalışanlarının, dijital okuryazarlık ve bilgi 
yönetimi becerilerinin geliştirilmesi gerektiğini ve bunun mesleki gelişim 
ve hasta bakımının kalitesini artırmada önemli olduğunu belirtmişlerdir. 
Dijital teknolojilerin eğitimde etkili bir şekilde entegrasyonu ile sağlık ça-
lışanlarının dijital yetkinliklerinin artırılması gerektiğini savunmuş ve eği-
timde açık kaynakların kullanılmasının önemini vurgulamışlardır. Sağlık 
profesyonellerinin dijital beceriler kazanarak, mesleki gelişimlerini des-
teklemeleri ve bu becerilerin sağlık hizmetlerinde verimliliği artırdığına 
dikkat çekmişlerdir. García Santiago ve Díaz Millón (2024), Endüstri 4.0 
teknolojilerinin çeviri eğitimine entegrasyonunu incelemişlerdir. Bu araç-
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ların, öğrencilere iş birliği yapma, becerilerini geliştirme ve eğitim süreç-
lerine katılma fırsatları sunarak motivasyonlarını artırdığını belirtmişler-
dir. Video oyunları ve dijital araçların, öğrencilerin öğrenme süreçlerini 
daha etkili hale getirdiğini belirtmişlerdir. Ayrıca, öğretmenlerin teknoloji-
yi etkin kullanabilmesi için eğitim alması gerektiğini vurgulanmışlardır. 
Endüstri 4.0 araçlarının çeviri eğitimini dönüştürmekte ve öğrencilerin 
profesyonel dünyaya uyum sağlamalarına yardımcı olduğunu belirtmişler-
dir.

BULGULAR VE TARTIŞMA
Dördüncü sanayi devrimi, bilim ve teknolojinin gelişmesiyle ortaya çık-
mıştır ve eğitim kurumlarının yeni bilgi ve becerileri teşvik etmek için 
yeterlilikler sağlayarak buna yanıt vermesi gerekir. Üçüncü sanayi dev-
rimiyle karşılaştırıldığında, dördüncü sanayi devrimi, bilgi teknolojisi 
alanında sosyo-ekonomik, kültürel ve eğitimsel sonuçları önemli ölçüde 
etkileyen yeni zorluklar, fırsatlar ve yeniliklere sahiptir. Dördüncü sanayi 
dönemi, teknoloji, insanlar ve veri alanlarında ustalık yeteneğinde önemli 
bir değişim talep eden endüstriyel dünyanın hızlanmasını sağlar. Ek ola-
rak, dördüncü endüstriyel çağ, işletmelerin ve kuruluşların çalışma biçi-
minde önemli değişikliklere yol açmış ve ayrıca yeni bilgi ve becerilere 
yönelik bir talep oluşturmuştur. Dördüncü endüstriyel çağın, büyük veri, 
yapay zekâ ve Nesnelerin İnterneti’nin kullanımıyla bilim ve teknoloji-
nin karmaşıklığını içerdiği ve bunların insan rollerinin yerini alabileceği 
gösterilmiştir. Teknolojinin hızlanması olarak yapay zekanın ortaya çık-
ması, eğitim dünyasından tekrarlayan bir idari sistemin yerini alabilecek 
beceriler talep etmektedir. Buna göre, makineler potansiyel olarak insan 
işinin yerini alacaktır. Olumlu tarafı, bu dördüncü endüstriyel çağın ortaya 
çıkması esnek çalışma ile yeni iş fırsatları sağlamakta ve daha verimli ve 
rekabetçi bir ürünü teşvik etmektedir (Suparno ve ark., 2023).

Veri okuryazarlığına ek olarak, teknolojik okuryazarlık dördüncü sanayi 
dönemiyle uğraşan öğrenciler için kesinlikle gereklidir. Teknolojik okurya-
zarlık, kodlama, yapay zekâ ve mühendislik ilkeleri gibi çeşitli becerilerle 
gösterilir. Teknolojik okuryazarlık, özellikle önemlidir çünkü sofistike tek-
nolojiler çok sayıda endüstriye ve sektöre daha fazla entegre olmaktadır. 
Bu teknolojiler hakkında sağlam bir anlayışa sahip bireylere yüksek talep 
olacaktır çünkü kuruluşların bu teknolojileri etkinlik, üretkenlik ve inovas-
yonu iyileştirmek için kullanmalarına yardımcı olabileceklerdir.
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Bu süreçte birçok akademisyen, uzun yıllardır kullandıkları geleneksel 
öğretim yöntemlerinden vazgeçme konusunda tereddüt yaşayabilirler. 
Teknolojinin öğretim süreçlerine entegrasyonu, yalnızca dijital araçların 
sınıfa getirilmesiyle sınırlı kalmamalı; aynı zamanda bu araçların eğitim 
süreçlerini nasıl dönüştürebileceği konusunda daha geniş bir bakış açısı 
benimsenmelidir. Üniversitelerin bu değişim sürecini yönetebilmesi için 
stratejik bir vizyona ve liderlik anlayışına sahip olması gerekir (El Mout-
chou ve Touate, 2024).

Eğitim 4.0, bireylerin sadece iş dünyasında değil, toplumsal yaşamda da 
daha etkin ve bilinçli olmasına katkı sağlar. Dijital okuryazarlık, bireylerin 
bilgiye daha hızlı erişim sağlamalarını ve bu bilgileri daha eleştirel bir 
şekilde değerlendirmelerini mümkün kılar. Ayrıca, dijital becerilere sahip 
bireyler, küresel iş piyasasında rekabet avantajı elde ederler. Eğitim 4.0’ın 
yaygınlaşması, aynı zamanda ekonomik kalkınmaya da katkıda bulunur. 
Dijital becerilerle donatılmış bir iş gücü, ülkelerin küresel ekonomide 
daha rekabetçi olmasına yardımcı olur. Ayrıca, dijital teknolojilerin yaygın 
olarak kullanılması, eğitimde fırsat eşitliğini artırır ve daha geniş bir kitle-
nin kaliteli eğitime ulaşmasını sağlar (Vonitsanos ve ark., 2024).

SONUÇ
Bu araştırmada, Endüstri 4.0’ın gelişimi ve Eğitim 4.0’ın ortaya çıkışı in-
celenmiştir. Geleneksel eğitim anlayışında, öğretmenlerin aktif, öğrencile-
rin pasif bir rol üstlendiği, yüz yüze öğretimde, Eğitim 4.0’a geçiş adımları 
analiz edilmiştir. Öğrencilerin kişiselleştirilmiş, esnek ve dijital odaklı bir 
öğrenme sürecinde, Yapay Zekâ, Veri Analitiği ve Makine Öğrenme tekno-
lojilerinin eğitime sağladığı katkılar incelenmiştir. Takviyeli öğrenmenin, 
eğitimdeki uygulama alanları tartışılmıştır. Eğitimde, paydaş memnuniyeti 
ve kalite iyileştirme sürecinde, dijitalleşmenin sağladığı katkı ve Eğitim 
4.0’ın rolü değerlendirilmiştir. Eğitim 4.0 paradigmasının öğrencilere sun-
duğu öğrenme yaklaşımları açıklanmıştır. Üniversite 4.0 sürecinin geli-
şimi araştırılmıştır. Üniversite 1.0; 2.0; 3.0’ın ortaya çıkışı irdelenmiştir. 
Üniversite 4.0 modelinin temel bileşenleri açıklanmıştır. Bu sürece geçişte 
yapılması gereken faaliyetler irdelenmiştir. Literatürde son on yılda Eği-
tim 4.0 ve dijitalleşme ile ilgili yapılan araştırmalar tartışılmıştır.

Sonuç olarak cevapları aranan iki araştırma problemi için elde edilen öne-
riler aşağıda sunulmuştur.
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P1: Mevcut eğitim sistemi, yeni neslin ihtiyaçlarını karşılayıp ve geleceğin 
istihdamında istenilen niteliklerde bireylerin yetiştirilmesini sağlayabile-
cek yeterlilikte midir?
C1: Mevcut eğitim sistemi, Eğitim 4.0’a geçmedikçe yeni neslin ihtiyaçla-
rını karşılayabilecek ve geleceğin nitelikli bireylerin yetiştirilmesini sağ-
layabilecek yeterlilikte değildir.

P2: Dijital dönüşüm, eğitime nasıl bir katkı sağlamaktadır?
C2: Eğitim 4.0’ dijital dönüşümle gerçekleştirilecektir. Yapay zekâ ve ma-
kine öğrenimi, Eğitim 4.0’ın temel bileşenlerindendir. Dijital teknolojiler-
den olan nesnelerin interneti, robotlar gibi bileşenlerin, eğitim sürecinde 
kullanımı zorunlu hale gelmiştir. Eğitim 4.0 ve Üniversite 4.0’a geçiş sü-
recinde, öğretmen ve öğretim üyelerinin dijitalleşme ile ilgili bilgi birikim 
ve deneyimlerinin artırılması gerekmektedir.

Eğitim 4.0 ile ilgili literatürde yapılan araştırmaların analiz edildiği bu ça-
lışmada elde edilen bulgular dikkate alındığında, gelecekte yapılması ge-
reken araştırmalar aşağıda açıklanmıştır. Eğitim 4.0 ile ilgili yeteri kadar 
araştırma henüz yapılmamıştır. Eğitim sürecinde dijital dönüşüme geçiş 
ile ilgili detaylı araştırmalar yapılmalıdır. Üniversitelerimizin, dijital dö-
nüşüm ile ilgili sürekli iyileştirme faaliyetlerini başlatmaları ve sürecin 
akademik olarak sürekli analiz edilmesi gerekmektedir. Türkiye Yüzyılı 
Maarif Modelinde yer alan beş temel bileşen ile dijital dönüşüm araçları 
kullanılarak, Eğitim 4.0’a doğru geçiş sağlanmasının yararlı olacağı kana-
atine varılmıştır.
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