Arastirma Makalesi (Research Article)

GERCEK Mi, KURGU MU? YENI MEDYADA POST-
TRUTH CAGI VE DEZENFORMASYON: GRAND
KARTAL OTEL YANGINI HABERLERI UZERINE BiR
VAKA INCELEMESI

Esra BASER
Ondokuz May1s Universitesi, Tiirkiye
24281012@stu.omu.edu.tr
https://orcid.org/0009-0003-5629-7464

BASER, E. (2026). GERCEK Mi, KURGU MU? YENI MEDYADA POST-
TRUTH CAGI VE DEZENFORMASYON: GRAND KARTAL OTEL
YANGINI HABERLERI UZERINE BiR VAKA INCELEMESI. Istanbul Aydin
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 18(3), 535-577.

Anf

(0V4

Post-truth caginda yeni medya, bilgiye erisimi kolaylastirirken aymi
zamanda dezenformasyonun hizla yayilmasma ve kurgu ile gercek
arasindaki sinirlarin belirsizlesmesine zemin hazirlamaktadir. Bu siireg,
ozellikle kriz donemlerinde iiretilen haber igeriklerinin dogrulugu ve
giivenilirliginin sorgulanmasina yol agmaktadir. Bu ¢aligma, post-truth
caginda yeni medyada dezenformasyon ve kurgu-gercek iliskisinin haber
iiretim ve tiiketim siireclerine olan etkilerini incelemeyi amaglamaktadir.
Arastirmada, Ocak 2025’te Bolu’da yasanan Grand Kartal Otel Yangini
ornek olay olarak secilmis, farkli siyasi ve ideolojik ¢izgilere sahip 12
dijital haber sitesinden toplam 12 haber metni ve gorseli, nitel igerik analizi
yontemiyle degerlendirilmistir. Analiz kapsaminda, haberlerin ¢cergeveleme
stratejileri, duygusal anlati ve dramatizasyon kullanimlari, dezenformasyon
unsurlar1 ile kaynak kullanimina odaklanilmistir. Arastirma, haberlerde
olayin nasil sunuldugu, suclu ve sorumluluk dagilimi, dramatizasyon ve
dogrulanmamig bilgilerin varlig1 gibi unsurlarin, yeni medya ortaminda
bilgi kirliligi ve gergeklik algis1 {lizerindeki etkilerini ortaya koymay1
hedeflemektedir. Ayrica, gorsel ve basliklarin manipiilasyon iglevlerinin
olup olmadig1 da degerlendirilmistir. Calismanin temel arastirma sorusu,
post-truth caginda dezenformasyon ve kurgu-gercek iligkisinin haber
iceriklerine ve tiiketicilerin algilarina nasil yansidigidir. Bu baglamda
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calisma, yeni medya ortaminda bilgi kirliliginin ve gerceklik algisinin
nasil sekillendigini aciklamay1 ve dezenformasyonun medya tiiketicileri
iizerindeki olasi etkilerini degerlendirmeyi hedeflemektedir. Sonuglar, post-
truth ¢aginda yeni medya haberlerinin gergeklik algisinin sekillenmesinde
onemli bir rol oynadigini ortaya koymaktadir. Elde edilen bulgular, medya
iceriklerinde etik sorumlulugun 6nemini de vurgulamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Post-Truth, Dezenformasyon, Yeni Medya, Grand
Kartal Otel Yangini, Cergeveleme Kurami.

REAL OR FICTION? THE POST-TRUTH ERA AND
DISINFORMATION IN NEW MEDIA: A CASE STUDY
OF NEWS ON THE GRAND KARTAL HOTEL FIRE

ABSTRACT

In the post-truth era, new media not only facilitates access to information
but also creates an environment that enables the rapid dissemination of
disinformation and blurs the boundaries between fiction and reality. This
process has led to increasing scrutiny regarding the accuracy and reliability
of news content, particularly during times of crisis. This study aims to
examine the effects of disinformation and the fiction—reality relationship in
new media during the post-truth era on news production and consumption
processes. The Grand Kartal Hotel Fire, which occurred in Bolu in
January 2025, was selected as the case study. A total of 12 news texts and
accompanying visuals from 12 digital news websites representing different
political and ideological orientations were analyzed using qualitative
content analysis. The analysis focused on news framing strategies, the use
of emotional narratives and dramatization, elements of disinformation, and
source use. The study seeks to reveal how factors such as the presentation
of the event, the attribution of blame and responsibility, dramatization, and
the presence of unverified information influence information disorder and
perceptions of reality in the new media environment. In addition, the study
examines whether headlines and visuals serve manipulative functions.
The main research question is how disinformation and the fiction—reality
relationship in the post-truth era are reflected in news content and media
audiences’ perceptions. In this context, the study aims to explain how
information disorder and perceptions of reality are shaped in the new
media environment and to evaluate the potential effects of disinformation
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on media audiences. The findings indicate that news content in the new
media environment plays a significant role in shaping perceptions of reality
in the post-truth era. Furthermore, the findings highlight the importance of
ethical responsibility in the production and presentation of media content.

Keywords: Post-Truth, Disinformation, New Media, Grand Kartal Hotel
Fire, Framing Theory.

GIRIS

Dijital teknolojilerdeki geligsmelerle birlikte medya ortamlar1 kokli bir
doniisim gecgirmektedir. Geleneksel haber iiretim ve tiikketim pratikleri
yerini hizli, etkilesimli ve ¢cogu zaman dogruluk siizgecinden gecirilmemis
icerik akiglarina birakmistir. Bu doniistim, bireylerin bilgiye erisimini
kolaylagtirmakla birlikte, bilginin giivenilirliginin sorgulandig1 yeni bir
donemi de beraberinde getirmistir. Giliniimilizde bireyler yalnizca bilgiye
ulagsmakla kalmamakta, ayni zamanda o bilgiyi yeniden iiretmekte ve
cogu zaman duygusal, ideolojik ya da kisisel inanglarla harmanlayarak
paylasmaktadir. Boylece hakikat ile kurgu arasindaki smirlar
bulaniklagsmakta; 6zellikle kriz ve felaket anlarinda medya igerikleri hem
bilgi aktarma hem de toplumsal algiy1r bigimlendirme giicliyle dikkat
¢ekmektedir.

Post-truth (hakikat sonrasi) ¢ag olarak tamimlanan bu doénemde,
kamuoyunun nesnel gergeklikten ziyade duygulara ve kisisel inanglara
dayalibilgilere yoneldigi birmedyaatmosferi olusmustur. Dezenformasyon,
misinformasyon ve malinformasyon gibi olgular da bu siirecin temel
unsurlart haline gelmistir. Geleneksel gazetecilik ilkeleri yer yer geri
planda kalmakta; 6zellikle sosyal medya ve dijital haber platformlarinda
dogruluk ilkesi yerine dikkat cekicilik, duygusal etki yaratma ve hiz gibi
kriterler 6ne ¢ikmaktadir.

Arastirmada, post-truth ¢aginda yeni medyada dezenformasyon ve
kurgu-gercek iligkisinin haber {iiretim ve tiiketim siireclerine etkileri
incelenmektedir. Calismada, 20 Ocak 2025 tarihinde Bolu’nun Kartalkaya
bolgesinde yasanan ve 78 kisinin yasamini yitirdigi Grand Kartal
Otel yangmi ornek olay olarak ele alinmistir. Bu tiir kriz durumlarinda
medya yalnizca olayin gelisimini aktarmakla kalmamakta; ayni zamanda
toplumsal hafizay1 sekillendiren, sorumluluk dagilimmi etkileyen ve
kamuoyunun tepkilerini yonlendiren bir ara¢ haline gelmektedir. Bu
kapsamda c¢alismanin temel arastirma sorusu su sekildedir: Post-truth
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caginda yeni medyada dezenformasyon ve kurgu-gercek iliskisinin
haber tiretim ve tliketim siireglerine etkisi nedir? Bu soruya yanit aramak
amactyla, farkli ideolojik ve politik yonelimlere sahip 12 dijital haber
sitesinden segilen toplam 12 haber metni, nitel icerik analizi yontemiyle
incelenmistir. Analiz siirecinde ¢erceveleme (framing), duygusal anlat1 ve
kurgu 6geleri, dezenformasyon/belirsizlik, kaynak kullanimi ile gorsel ve
baslik analizi olmak iizere bes temel analiz kodu kullanilmistir.

Calisma, yeni medya ortaminda haberlerin nasil yapilandirildigini, ayni
olayin farkli sdylemsel bigimlerle nasil sunulabildigini ve bu sunumlarin
okur tizerindeki olasi etkilerini ortaya koymay1 amaglamaktadir. Boylece
kriz anlarinda medya igeriklerinin yalnizca bilgi verme degil, ayni
zamanda yonlendirme ve algi olusturma islevini nasil {istlendigi daha
iyi anlagilacaktir. Bu dogrultuda alanyazin boliimiinde 6ncelikle post-
truth kavrami ele alinmisg; ardindan dezenformasyon, misinformasyon ve
malinformasyon terimleri agiklanarak aralarindaki farklara deginilmistir.
Daha sonra medya okuryazarlig1 ve algoritmalarin yeni medya iizerindeki
etkisi ele alinmis; haberlerde kurgu ile gerg¢egin nasil i¢ i¢e sunulabilecegi
iizerinde durulmustur. Son olarak, haberlerin nasil sunuldugunu anlamaya
yardimei1 olan gergeveleme kurami agiklanmis ve tiim bu bilgiler 1s181nda
Grand Kartal Otel yangin1 olay1 lizerinden yapilan 6rnek olay incelemesine
ve bulgular boliimiine gecilmistir.

“POST-TRUTH (HAKIKAT SONRASI)” NEDIR?

“Gergek, ayakkabilarimi giymeden yalan diinyanin yarisim dolasir.”
(Anonim). Post-truth kavramina iliskin dikkat ¢ekici ilk nokta, kavramin
bir iletisim bi¢imi mi, bir zihniyet bi¢imi mi, bir duygu durumu mu, bir
politika m1, bir strateji mi ya da bir mekanizma m1 oldugu konusundaki
belirsizliktir (Altun, 2022). Kavramin ilk defa kullanimi 1992 yilinda
Sirp-Amerikan oyun yazari Steve Tesich’e atfedilmekle birlikte (Ozkaya,
2020), post-truth kavrami ilk kez 2004 yilinda R. Keyes tarafindan The
Post-Truth Era adh kitapta kullanilmistir. Keyes (2017), post-truth’u,
“nesnel bir gergeklik karsisinda halk kitlelerinin kisisel duygularinin ve
cesitli ¢cikarlarinin agirlik kazanmasiyla nesnel gergekligin siliklestirilmesi
ve kamuoyunun etkilenmesi” olarak tanimlamaktadir. Oxford SozIigi ise
2016 yilinda “yilin s6zii” olarak sectigi post-truth kavramini, “duygularin
ve kisisel inamislarin kamuoyunu sekillendirmede nesnel gercgeklere
galebe calmasi durumu” seklinde agiklamistir (Dirik, 2022). Bu kavramin
ozellikle siyasal sOylem, medya ve kamusal iletisim alanlarinda yaygin
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bicimde ele alindig1 goriilmektedir. Son yillarda post-truth kavramina
iligkin caligmalarin yalnizca siyasal iletisimle smirli kalmadigi; yeni
medya, dijital habercilik, sosyal medya ve dijital bilgi dolagimi baglaminda
da cesitlendigi goriilmektedir. Web 2.0 teknolojilerinin yayginlagsmasiyla
birlikte kullanicilarin  yalnizca bilgi tiiketen degil, ayni zamanda
igerik iireten aktorlere doniismesi, haber iiretim ve dolasim siireglerini
degistirmis; yanlis ve dogrulanmamais bilgilerin dijital ortamda daha hizli
yayllmasina zemin hazirlamistir (Karagoz, 2018). Yeni medya araglari
ve sosyal medya platformlari, iceriklerin kisa siirede genis kitlelere
ulagmasina olanak saglayarak yanlig bilgi, dezenformasyon ve manipiilatif
iceriklerin dolasimini kolaylastirmaktadir (Yildiz, 2023). Bu nedenle
giincel calismalar, post-truth olgusunu yalnizca kavramsal bir tartisma
olarak degil, yeni medya ekosisteminin yapisal doniisiimiiyle birlikte ele
alinmasi gereken ¢cok boyutlu bir iletisim olgusu olarak degerlendirmektedir
(Waisbord, 2018).

Tiirkiye’de  gerceklestirilen ¢aligmalar incelendiginde, post-truth
olgusunun agirlikli olarak medya okuryazarligi, dijital habercilik,
sosyal medya, yalan haber ve dezenformasyon ekseninde ele alindigi
goriilmektedir. Baytimur ve Caligkan (2019), post-truth olgusunu medya,
yalan haber ve yanlis bilgi liretimi baglaminda degerlendirirken; Sarioglu
(2020), geleneksel medyadan dijital medyaya doniisiim siirecinde yalan
haberlerin dolagimini incelemistir. Agikalin ve Canbey (2022) ise sosyal
medya platformlarinin dogrulanmamis bilgilerin yayilimindaki roliine
dikkat ¢ekerek, bu ortamlarin post-truth olgusunun goriintirliigiinii artiran
onemli unsurlardan biri oldugunu belirtmektedir. Kobak ve Sogukdere
(2021) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada ise kriz donemlerinde sosyal
medya {lizerinden dolasima giren yanlis igerikler incelenmis ve yeni
medya ortamlarmin dezenformasyon siireglerindeki rolii ele alinmuistir.
Bu caligmalar, Tiirkiye’de post-truth arastirmalarinin biiytik 6l¢iide dijital
bilgi dolasimi, sosyal medya, yanlis bilgi ve dezenformasyon baglaminda
yogunlastigini gostermektedir. Bununla birlikte kriz donemlerinde iiretilen
haber igeriklerinin post-truth, dezenformasyon ve haber cergeveleme
perspektiflerinin  birlikte degerlendirildigi caligmalarin sinirli oldugu
goriilmektedir.

Post-truth sozciigline Tiirkgede “hakikat sonras1”, “hakikat otesi”, “post-
hakikat”, “gerceklik sonras1” ve “dogruluk sonras1” gibi farkli karsiliklar
onerilmistir (Terzi, 2020). Kavramin farkli bicimlerde karsilanmasi, post-
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truth olgusunun yalnizca dilsel bir mesele olmadigini; ayni zamanda
gergeklik algisinin doniisiimiine isaret eden toplumsal ve kiiltiirel bir siireg
oldugunu gostermektedir.

Post-truth caginda gercekligin bulaniklastigi, nesnel olgularin geri planda
kaldig1 ve duygularin kitleleri etkilemede daha belirleyici hale geldigi
bir medya ortam1 olusmustur. Bu siirecte bireyler yalnizca bilgi tiiketen
aktorler olmaktan ¢ikmig, ayn1 zamanda igerik iireten ve dolasima sokan
kullanicilar haline gelmistir (Tiryaki, 2023). Bdoylece bilgiye erisim
kolaylasirken, ulasilan bilginin dogrulugunun, kaynaginin ve iiretim
amacinin sorgulanmasi daha 6nemli bir hale gelmistir.

Post-truth caginda bireylerin bilgiye erisiminde dogruluktan ¢ok duygularin
ve inanglarin belirleyici olmast, bilgi manipiilasyonuna zemin hazirlamistir.
Gergegin yerini duygularin aldigi bu donemde yalnizca bilgiye ulagsmak
degil, ulasilan bilginin dogrulugu, eksikligi ya da kasith bigcimde carpitilip
carpitilmadigt da sorgulanir hale gelmistir. Bu baglamda ii¢ temel kavram
one ¢ikmaktadir: dezenformasyon, misinformasyon ve malinformasyon.
Her biri bilginin igerigi, niyeti ve yayilma bicimi agisindan farkliliklar
tasisa da ortak ozellikleri, kamuoyunun algisin1 yonlendirme ve gergegi
golgede birakma islevi tagimalaridir. Post-truth ikliminde bu kavramlar,
bilginin nasil tiretildigini, nasil ¢arpitildigini ve kitlelere nasil sunuldugunu
anlamak agisindan kritik 6neme sahiptir. Bu nedenle post-truth yaklagima,
bu arastirmada incelenen haber igeriklerinde gergek ile kurgu arasindaki
iliskinin, dezenformasyon unsurlarinin ve haberlerin sunulus bi¢iminin
degerlendirilmesine kuramsal bir ¢er¢eve sunmaktadir.

DEZENFORMASYON - MiSINFORMASYON -
MALINFORMASYON NEDIR?

Glinlimiiz dijjital iletisim c¢aginda bilgi hizla yayilirken, bu bilginin
dogrulugu ve kaynagi konusunda ciddi sorunlar ortaya c¢ikmaktadir.
Bu baglamda, dezenformasyon, misinformasyon ve malinformasyon
kavramlari, bilgi kirliliginin tiirlerini ve bu kirliligin toplum iizerindeki
etkilerini anlamada 6nemli ayrimlar sunmaktadir. Ozellikle sosyal medya,
sahte haberlerin yayimlanmasi ve yayilmasi agisindan etkin olarak
kullanilan bir ara¢ konumuna gelmis ve dezenformasyon i¢in elverigli bir
ortam olusturmustur (Aydin, 2023). Bu durum, yanlis ve dogrulanmamis
bilgilerin kisa siirede genis Kkitlelere ulagsmasii kolaylastirarak bilgi
kirliliginin artmasina neden olmaktadir. “Dezenformasyon” terimi, koken
olarak Fransizca “désinformation” sozciigiinden tiiretilmis olup, 6zellikle
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Sovyetler Birligi doneminde kasith olarak yanlis bilgi yayma stratejileri
kapsaminda kullanilmaya baslanmistir (Ates, 2022).

Tiirk Dil Kurumu (TDK) s6zliigiinde “dezenformasyon” kelimesi “bilgi
carpitma” olarak tanimlanmaktadir (Tiirk Dil Kurumu [TDK], t.y.).
Uluslararas1 sozliiklerden Cambridge Dictionary ise dezenformasyonu
“insanlar1 aldatmak amaciyla yayilan yanlis bilgi” olarak tanimlar
(Cambridge Dictionary, n.d.). Bu baglamda dezenformasyon, Kkisi,
kurum ya da topluma zarar vermek amaciyla yaniltic1 ve yanlis bilgilerin
kasitli bicimde yayilmasi olarak tanimlanabilmektedir (Ilgin, 2021).
Dolayisiyla dezenformasyonda belirleyici unsur yalnizca bilginin yanlis
olmas1 degil, ayn1 zamanda bu yanlisligin belirli bir ama¢ dogrultusunda
iretilmesi ve dolasima sokulmasidir. Misinformasyon ise Cambridge
Dictionary’de “yanlis bilgi veya insanlarin yanlis bilgilendirilmesi” olarak
tanimlanmaktadir (Cambridge Dictionary, n.d.). Misinformasyon, kasitl
olmasa da yanlis veya eksik bilgi paylasimidir. Bu tiir bilgi, dogrulugu
olmayan veya yaniltici olabilir ve genellikle bilgilendirme amaciyla yayilir
ancak gonderen kisinin amaci zarar vermek ya da aldatmak degildir. Buna
ragmen misinformasyon, bilgi kirliligine yol acarak bireylerin ve toplumun
dogru kararlar almasin1 engelleyebilir. Bu yoniiyle misinformasyon,
ozellikle dogrulama yapilmadan paylasilan haber iceriklerinde sik¢a
goriilebilen bir bilgi bozulmasi bigimidir.

Dezenformasyon, “bir kisiye, sosyal gruba, kurulusa veya iilkeye
zarar vermek i¢in kasith olarak yaratilan ve yanlis olan bilgiler” olarak
tanmimlanmakta (Ulgen & Balkan, 2023) ve dijital ortamlarda kolay fark
edilebilmektedir (Bahar, 2020). Malinformasyon ise “bir kisiye, kurulusa
veya lilkeye zarar vermek icin kullanilan, ger¢ege dayanan bilgilerdir”
(Ulgen & Balkan, 2023). Bu ¢ergevede dezenformasyonu yanlis bilgiden
ayiran temel kriter, bilginin yayilmasinin ardindaki niyettir. Yanlis bilginin
yayilmasi siirecinde, aktor bilgiyi zarar verme amaciyla paylasmazken,
dezenformasyonda bu eylem kasith bicimde gergeklesmektedir. Onemli
olan, bu ayrimin bilginin yayilmasiyla ortaya ¢ikan etkiden bagimsiz
olmasidir. Her iki tiir bilgi de toplumsal kutuplagma, manipiilasyon ve ¢esitli
olumsuz sonuglara yol agabilse de, ayirt edici dinamik dezenformasyonun
kasitli olarak {iretilmesi ve zarar verme amaci tasimasidir (Ulgen & Balkan,
2023). Bu nedenle post-truth caginda haber iceriklerini degerlendirirken
yalnizca bilginin dogrulugunu degil, bilginin hangi amacla iiretildigini ve
nasil sunuldugunu da dikkate almak gerekmektedir.
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Dezenformasyon, misinformasyon ve malinformasyon kavramlari, bilgi
kirliliginin farkli boyutlarini ifade ederken aralarindaki temel fark niyet
ve icerige dayanmaktadir. Dezenformasyon, kasitli olarak zarar verme
amaciyla yayilan yanlis bilgiyi tanimlarken; misinformasyon, yanlis ya
da eksik bilgi olmasina ragmen kotii niyet tasimayan ve genellikle yanlis
bilingten kaynaklanan bilgiyi ifade eder. Malinformasyon ise gercek
bilginin zarar verme amaciyla kasitli olarak paylasilmasidir. Bu ii¢ kavram,
giinlimiiz bilgi ortaminda birbirinden farkl: etkiler yaratmakta olup, dogru
ve bilingli bilgi tiiketimi i¢in ayirt edilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir.
Bu farkliliklarin anlasilmasi, bilgi ¢aginda bireylerin ve toplumlarin
bilgi kirliligine kars1 daha bilingli yaklasmasini, medya okuryazarliginin
giiclendirilmesini ve etkili stratejiler gelistirilmesini miimkiin kilmaktadir.
Sonu¢ olarak, dezenformasyon, misinformasyon ve malinformasyon
arasindaki ayrimin dogru bicimde yapilmasi, dijital haber iceriklerinin
giivenilirliginin degerlendirilmesi ve bilgi kirliliginin anlasilmasi agisindan
Onem tagimaktadir.

MEDYA OKURYAZARLIGI VE ALGORITMALAR

Kiiresel oOlcekte gelisen enformasyon teknolojileriyle birlikte iletisim
alanina olan ilgi her gegen giin artmaktadir. Dijitallesmeyle enformasyona
ulasim kolaylasirken, elde edilen bilgilerin dogrulugu tartigsmali bir konu
haline gelmistir (Sayar, 2022). Bu baglamda bireylerin medya igeriklerini
sorgulama ve degerlendirme becerileri 6nem kazanmis, bu siirecte medya
okuryazarlig1 kavrami geligsmistir.

Medya okuryazari; medyada yeniden kurgulanan iletileri ayirt edebilen
ve algilayabilen, yorumlayabilmek i¢in ayr1 bir beceri, altyap: bilgisi ve
egitsel bir siire¢ gerektiren medya yetkinligine sahip kisiyi betimleyen bir
terim olarak degerlendirilebilir (Taskiran, 2007, s. 7). Tiirk Dil Kurumu
Sozligii’'nde ise medya okuryazarligi, “radyo, televizyon, gazete, dergi
gibi elektronik veya yazili basin organlariyla video, sinema, reklam vb.
gorsel yayinlara ulasma, bunlar elestirel olarak okuma, ¢oziimleme,
degerlendirme ve iletme yetenegi” olarak tanimlanmaktadir (TDK, t.y.).

Medya okuryazarligi, medya metinlerinin olusturulmasi ve dagitilmasiyla
izleyiciye sunulan icerigi degerlendirebilen ve yorumlayabilen analitik bir
diistinme bi¢imini de gelistirir. Medya okuryazarlig1 olan birey yalnizca
metin lretmekle yetinmez; ayni zamanda sosyal, kiiltiirel ve politik
boyutlarin algi, analiz ve degerlendirilmesinde farkindalik kazanir ve
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medyanin bilgi aktarimina iligskin kod ve oOzelliklerine asina hale gelir
(Huseynova, 2024). Bir baska deyisle medya okuryazar1 olmak, medyay1
etkili bicimde kullanmay1, farkli kaynaklardan gelen bilginin dogrulugunu
degerlendirmeyi ve medyanin bireyler ile toplum iizerindeki etkisinin
bilincinde olmay1 gerektirir (ilhan, 2015).

Ancak medya igeriklerinin nasil olusturuldugu ve kullaniciya nasil
sunuldugu yalnizca bireyin okuryazarlik diizeyi ile smirli degildir.
Giliniimiizde bu stirecler biiyiik 6l¢iide dijital platformlarin arkasindaki
algoritmalar tarafindan sekillendirilmektedir. Sosyal medya, saglik,
finans ve glivenlik gibi pek cok alanda algoritmalar aktif bi¢cimde rol
oynamaktadir. Algoritmalar yalnizca ¢evrimici igerikleri siralamakla
kalmaz; ayn1 zamanda kullanicilarin karsilastig1 bilgileri filtreler, kisisel
tercihlere gore icerik sunar ve karar alma siireclerini otomatiklestirir.
Bu durum, “algoritma toplumu” kavramini giindeme getirmekte ve
bireylerin algoritmalarla sekillenen dijital ortamlar1 anlayabilmeleri i¢in
algoritma okuryazarliina sahip olmalarin1 gerekli kilmaktadir. Algoritma
okuryazarligi, dijital platformlarda elestirel diisiinme, bilgi degerlendirme
ve bilingli karar verebilme becerisi acgisindan 6nemli bir yetkinliktir
(Dilmen & Aytekin, 2023).

Algoritmalar, dijital yasami kolaylagtiran araglar olmakla birlikte,
kullanicilar1 benzer igeriklerle siirekli karsilagtirarak bilgi baloncugu ve
yanki odasi etkisine neden olabilmektedir. Bu durum, karsit goriislere
erisimi zorlastirmakta, farkli bakis acilarimi goriinmez hale getirerek
bireyleri dar bir diisiince alanina hapsedebilmektedir. Sonu¢ olarak
toplumda kutuplasma, radikallesme ve iletisim kopuklugu artabilmektedir
(Dede, 2024). Tiim bu gelismeler, bireylerin dijital mecralarda karsilastiklar
bilgilerin dogrulugunu sorgulama ihtiyacim artirmaktadir. Ozellikle
haber iceriklerinde kurgu ve gerg¢ek arasindaki sinirin belirsizlesmesi,
algoritmalarin etkisiyle daha da karmagsik bir hal almistir. Bu noktada
haberin kurmaca ile karismasi olgusu, yeni medya ortamlarinda bilgiye
duyulan giivenin sorgulanmasina yol agmaktadir. Bu nedenle dijital medya
ortaminda bireylerin yalnizca bilgiye erismeleri degil, karsilastiklar
icerikleri elestirel bir bakis agisiyla degerlendirebilmeleri de giderek daha
onemli hale gelmektedir.

543



Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - IAUD - ISSN: 2757-7252, Temmuz 2026 Yil 18 Say: 3

HABERIN KURMACA ILE KARISMASI (KURGU-GERCEK
ILISKISI)

Gergek; ideal, kosullu, potansiyel ya da olanakli olana karsit olarak
aktiiel, somut, olgusal ve zihinden bagimsiz bir varolusa sahip olan sey
icin kullanilan genis kapasiteli bir sifat olarak tanimlanmaktadir. Ayni
zamanda gergek; kurgusal, yaniltici, ger¢ek olmayan, yapay, fantezi
ya da imgesel olana karsit olarak tozsel ya da nesnel bir varolusa sahip
olan seyin 0zelligi olarak da ele alinmaktadir (Cevizci, 1996). Bu tanim
baglaminda gercek olani kurgudan ayirt edebilmek, yalnizca bilginin
icerigini degil; bu bilginin hangi kosullarda, nasil tiretildigini ve ne sekilde
sunuldugunu kavrayabilmekle yakindan iliskilidir. Kurmaca kavrami ise
Tiirk Dil Kurumu So6zliigii’nde “olmadigi halde varmis gibi tasarlanmus,
kurgulanmis olay” seklinde tanimlanmaktadir (TDK, t.y.).

Glinlimiizde dijital medya ortamlarinda ger¢cek ve kurmaca arasindaki
sinirlar giderek bulaniklagmakta, bu durum o6zellikle haber iceriklerinde
belirginlesmektedir. Gergeklik yalnizca nesnel olaylarin aktarimiyla degil;
olaylarin nasil sunuldugu, hangi unsurlarin vurgulandigi ya da gérmezden
gelindigiyle de sekillenmektedir. Ozellikle sosyal medya gibi hizli akan
ve kullanic1 temelli platformlarda haber igerikleri cogu zaman duygusal
etkilerle kurgulanmakta; boylece bilgi ile duygu, gergek ile kurgu i¢ ice
gecmektedir. Bu noktada yalnizca igerikte yer alan dogrular degil, bu
dogrularin hangi amacla ve hangi baglam i¢inde sunuldugu da kritik hale
gelmektedir. Bu nedenle, medyada gercekligin nasil ¢ercevelendigini ve bu
cercevelerin izleyici algisini nasil sekillendirdigini anlamak, ¢er¢eveleme
kuram1 perspektifinden onemli bir zemin sunmaktadir. Bu baglamda
kurgu-gercek iliskisi, haber igeriklerinde gercek olaylarin hangi anlati ve
sunum bi¢imleriyle aktarildigin1 degerlendirmeye imkan saglamaktadir.
Haberlerin gercek olay1 sunus bigimi; cergeveleme, duygusal anlati ile
baslik ve gorseller iizerinden ele alinarak kurgu ile gergek arasindaki
iliskinin degerlendirilmesine katki sunmaktadir.

HABERDE CERCEVELEME (FRAMING) KURAMI

Cerceveleme kurami, kokenini psikoloji ve sosyoloji olmak iizere iki
ayr1 disiplinden almaktadir (Pan & Kosicki, 1993). Psikoloji geleneginde
Kahneman ve Tversky'nin (1984) caligmalar1 baslangic noktasi olarak
kabul edilmektedir. Kahneman ve Tversky, yeni bir bilginin kazang
ya da kayip cercevesi i¢inde degerlendirilmesine bagli olarak farkli
bigimlerde yorumlanabilecegini 6ne siiren beklenti (prospect) teorisini
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gelistirmislerdir. Bu teoriye dayanan arastirmalarin genellikle mikro
stireclere odaklandig1 ifade edilmektedir (De Vreese & Lecheler, 2015).

Iletisim biliminde cerceveleme; saglik iletisimi, haber ve gazetecilik
arastirmalart ile 6zellikle siyasal iletisim ¢alismalarinda 6ne ¢ikmaktadir
(De Vreese & Lecheler, 2015). Sosyoloji literatiiriinde ise Ervin Goffman
(1974) tarafindan kaleme alman “Deneyimin Organizasyonu Uzerine Bir
Deneme: Cergeve Analizi” adl1 eser, ¢ergeveleme konusunda ilk kapsamli
calisma olarak kabul edilmektedir. Cergevelemeye makro bakis agisiyla
yaklasan Goffman’a gore cergeveler, giindelik hayatin karmasikligini
azaltarak bireylerin diinyay1 anlamlandirmasina yardimei olan araglardir
(Erdem, 2022).

Goffman (1974) “Cerceveleme Analizi” adli eserinde giinliikk hayattaki
durumlar1 ve buradaki kisileri anlamlandirmada beklentilerin nasil
kullanildigin1 sistematik bir sekilde gosterecek bir ¢erceveleme analizi
teorisi gelistirmistir. Goffman, insanlarin dogal olarak algiladiklar1 bazi
“birincil ¢ergevelerin” toplumsal olarak insa edilmis kavramlar-konseptler
oldugunu belirtmektedir. Goffman’a gore birey, glinliikk yasamda durumlari,
eylemleri, rolleri ve insanlar1 tanimlayip tasnif etmek i¢in zihninde hazir
bulunan beklentiler takimindan yararlanir. Bu otomatik anlamlandirma
mekanizmasi, Goffman’a gore bireyi cevreleyen toplumsal diinyada yer
alan insanlar, iligkileri bir araya getirerek bireyin gerceklik duygusunu
olusturur. Goffman sosyolojisine gore, giinliik yasam sahnelemesinde ve
okunmasinda bireylerin kullandiklar1 bu biligsel takimlar medya tarafindan
yeniden kullanilmaktadir. Bu sekilde yasam dongiisiine daha genis bir
cevrede devam etmekte, izleyici kitleye yeni anlamlarla geri donmektedir
(Goffman, 1974).

Cerceveleme kavramini medya calismalarinda yogun bi¢cimde kullanan
Entman’in tanimmna gore cerceveleme, “algilanan bir gercekligin bazi
yonlerini se¢ip onlar1 bir iletisim metninde daha 6nemli hale getirerek
belli bir problem tanimini, neden-sonu¢ yorumunu, ahlaki yargiy1 ve/veya
¢ozlim Onerisini destekleyecek bi¢gimde kullanmak™ anlamina gelmektedir.
Bu tanima gore cercevelemenin temel unsurlari, se¢im ve 6ne ¢ikarma
yoluyla onem atfetmektir. Entman’a gore cerceveler sorunu tanimlar,
nedenini teshis eder, ¢6zliim Onerileri sunar ve ¢ercevelenis bicimine gore
farkli etkiler dogurabilir (Entman, 1993).
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Cerceveleme kuraminin temel 6zelliklerini Huang, medyanin ger¢ekligi
nasil yansittigi, anlamin nasil insa edildigi ve bu anlamin metin ya da
sOylem araciligiyla nasil somutlastirildigi tiizerinden agiklamaktadir.
Bu yaklasim, c¢ergeveleme kuraminin yalnizca metnin i¢ yapisina degil,
ayn1 zamanda {iretim siirecini belirleyen baglamlara ve dis ¢evreyle olan
iligkilere de odaklandigin1 gostermektedir (Abdulmecid, 2022).

Genel hatlanyla cerceveleme, iletisim silirecinde aktarilan bilgi ve
anlamin belirli yonlerinin 6n plana c¢ikarilmas: ve digerlerinin geri
planda birakilmasiyla iliskilidir. Bu nedenle ¢erceveleme kurami, iletisim
bilimlerinde ve Ozellikle haber metinlerinin analizinde yol gosterici bir
teori haline gelmektedir (Erdem, 2022). Medyanin haberlerdeki olaylari
hangi sekilde tanimlayip ele aldigi, olayla ilgili olarak haberde nelerin
icerige alinip nelerin kapsam dis1 birakilarak anlam insa edildigi konusu
medyadaki ¢erceveleme yaklasimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Sarag,
2018).

Iletisim caligmalarinda genellikle toplumun biiyiik kesimini ilgilendiren
sorunlarin haberlerde nasil sunuldugu incelenir. Salgin hastaliklar ve bu
hastaliklara neden olan viriisler, kriz donemleri olmalar1 ve ciddi sonuglar
dogurmalar1 sebebiyle gazetecilerin en ¢ok odaklandigi konulardan
biridir. Bu nedenle, cerceveleme analizlerinde de sik¢a ele alinir. Kriz
donemlerinde haberlerde 6ne ¢ikan ¢erceveler genellikle strateji ve catigma
ile etik ve ahlak temalaridir. Haberlerde cerceveleme, haberin sunulus
sekli, yayimlandigi alan, kullanilan baslik, ton, fotograf ve diger gorsel-
isitsel unsurlarla saglanir (Kazaz vd., 2024).

ARASTIRMANIN AMACI

Bu c¢alismanin temel amaci, post-truth caginda yeni medyada
dezenformasyonun ve kurgu-gercek iliskisinin haber iiretim ve tliketim
stireclerine olan etkilerini incelemektir. Bu dogrultuda Ocak 2025’te
Bolu’da meydana gelen Grand Kartal Otel Yangini 6rnek olay olarak
ele alinmistir. Farkli siyasi ve ideolojik egilimlere sahip 12 dijital haber
sitesinden segcilen toplam 12 haber metni; ¢erceveleme, duygusal anlat1 ve
kurgu 6geleri, dezenformasyon unsurlar1 ve kaynak kullanimi1 gibi analiz
kodlar1 dogrultusunda nitel icerik analizi yontemiyle incelenmistir.

Bu kapsamda arastirmanin temel sorusu, post-truth c¢aginda
dezenformasyonun ve kurgu-gercek iliskisinin haber iceriklerine ve medya
tiiketicilerinin algilarina nasil yansidigidir. Calisma, yeni medya ortaminda
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bilgi kirliliginin ve gergeklik algisinin nasil sekillendigini ortaya koymayz,
ayrica dezenformasyonun medya tiiketicileri {izerindeki olas1 etkilerini
anlamay1 hedeflemektedir.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmada nitel aragtirma yoOntemi benimsenmistir. Veri toplama
siirecinde amagcli 6rneklem yontemiyle secilen haber metinleri, igerik
analizi yontemiyle incelenmistir. inceleme kapsaminda, Grand Kartal Otel
Yangini ile ilgili ¢esitli dijital kaynaklardan derlenen haberler, 6nceden
belirlenen analiz kodlar1 dogrultusunda degerlendirilmistir. Bu kodlar
cer¢evesinde haberlerde kullanilan cerceveleme stratejileri, duygusal
anlat1 6geleri, dezenformasyon unsurlari, kaynak kullanimi ile gorsel ve
basliklarin islevleri ayr1 ayri ele alinmistir. Boylece haber metinlerinin
yapisal ve sOylemsel yonleri derinlemesine ortaya konmustur.

Analiz kodlari, arastirmanin kuramsal ¢ergevesini olusturan post-
truth, dezenformasyon, medya okuryazarligi ve gerceveleme kurami
dogrultusunda belirlenmistir. Kodlarin uygulanmas: siirecinde her haber
metni ayn1 analiz Olgiitleri esas alinarak sistematik bigimde incelenmistir.
Cerceveleme analizinde olayin hangi bakis acisiyla sunuldugu,
sorumlulugun nasil dagitildig1 ve hangi unsurlarin 6ne ¢ikarildigy; duygusal
anlati analizinde dramatizasyon, kisisellestirme ve duygusal cagrisim
olusturan anlatim bigimleri; dezenformasyon analizinde dogrulanmamis
bilgi, belirsizlik ve spekiilatif ifadelerin varligi; kaynak kullaniminda ise
haberde bagvurulan kisi, kurum ve resmibelgeler degerlendirilmistir. Baglik
ve gorseller ise haber metniyle iligkisi, dikkat ¢ekicilik diizeyi ve haberin
anlamin1 destekleme bicimi agisindan incelenmistir. Degerlendirmeler,
her haber i¢in hazirlanan analiz tablolar1 {izerinden ayni Olgiitler esas
alinarak gergeklestirilmis ve yorumlar dogrudan haber metinlerinde yer
alan igeriklere dayandirilmistir.

ARASTIRMANIN EVREN VE ORNEKLEMI

Arastirmanin evrenini, Tiirkiye’de faaliyet gosteren dijital haber
platformlarinda yayimlanan giincel haber igerikleri olusturmaktadir.
Orneklem ise Grand Kartal Otel yangmi (20 Ocak 2025) hakkinda
haber yayimlayan, farkli siyasi ve ideolojik egilimlere sahip sol, merkez
ve muhafazakar c¢izgideki dijital haber sitelerinden segilen 12 platform
iizerinden temin edilen toplam 12 haber metninden olusmaktadir.
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Arastirmada yer verilen haber platformlari, amagli 6rnekleme yontemiyle
secilmis olup Tiirkiye’deki dijital haber ekosisteminin siyasi ve
ideolojik ¢esitliligini yansitan temsili bir 6rneklem olusturmak amaciyla
belirlenmistir. Secilen siteler, dijital ortamda genis kitlelere ulagsmalari,
diizenli icerik Uretmeleri ve yliksek etkilesim almalar1 nedeniyle medya
sdylem analizi agisindan uygun bir zemin sunmaktadir. Incelenen haberler,
olayin ardindan ilk 7 giin icinde ve ilerleyen donemlerde yayimlanan
icerikler arasindan secilmistir. Bu sayede, olayin sicakligi stirerken tiretilen
sOylemler ile zamanla bu sdylemlerde olusan degisimler gozlemlenmis ve
post-truth izleri daha belirgin bi¢imde analiz edilmistir.

Arastirmaninamact, haberkuruluslarinineditoryal ¢izgilerini karsilagtirmak
ya da her medya kurulusunun yayin politikasin1 temsil etmekten ziyade,
ayni kriz olayinin farkl dijital haber ortamlarinda nasil sunuldugunu post-
truth, dezenformasyon ve kurgu-gercek iliskisi baglaminda incelemektir.
Bu nedenle her haber platformundan arastirmanin amaciyla uyumlu bir
haber metni secilmis ve icerikler derinlemesine analiz edilmistir.

ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Bu ¢alisma, belirli bir 6rnek olay tizerinden ytiriitiildiigii i¢in elde edilen
bulgular tiim dijital haber igeriklerine genellenebilir nitelikte degildir.
Inceleme kapsamimnin tek bir olaya odaklanmasi, c¢alismanm post-
truth baglaminda dezenformasyon ve kurgu-gergek iliskisinin haber
metinlerinde nasil kuruldugunu daha ayrintili bicimde degerlendirebilmek
amaciyla tercih edilmistir.

Arastirmada yalnizca Tiirkiye’de yaym yapan dijital haber siteleri
ve Tirkce icerikler incelenmistir. Bu tercih, calismanin baglamini
Tirkiye’deki dijital medya ekosistemiyle sinirli tutmak ve analiz edilen
sOylemleri ayni toplumsal-kiiltiirel baglam icinde degerlendirebilmek
amaciyla yapilmistir. Bu nedenle farkli iilke ornekleri ve uluslararasi
karsilastirmalar aragtirmanin kapsami diginda birakilmastir.

Orneklem sayismin sinirli tutulmast, nitel igerik analizinin dogas1 geregi her
bir haber metninin ayrintili ve derinlemesine incelenebilmesini saglamak
amaciyla tercih edilmistir. Bu nedenle arastirma, medya kuruluslarinin
genel yaym politikalarint kargilastirmayr degil, se¢ilen haber metinleri
iizerinden post-truth, dezenformasyon ve kurgu-gercek iligkisinin haber
sOylemine nasil yansidigini ortaya koymayi amacglamaktadir. Gelecek
calismalarda ayni medya kurulusuna ait farkli zamanlarda yayimlanan
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birden fazla haberin incelenmesi, sdylemsel siirekliligin ve editoryal
cercevelerin daha kapsamli bicimde degerlendirilmesine katki saglayabilir.
Ayrica aragtirma haber metinleriyle sinirlt oldugundan, haber {ireticilerinin
editoryal karar siirecleri veya haber tiiketicilerinin alg1 diizeyleri dogrudan
Olciimlenmemistir. Bu yoOniiyle calisma, haber igeriklerinin sdylemsel
yapisina odaklanmakta; iiretim siirecleri ve izleyici etkileri ise arastirmanin
kapsami disinda kalmaktadir. Son olarak, dijital medya ortaminda
igeriklerin hizla giincellenmesi, silinmesi veya yeniden diizenlenmesi gibi
dinamikler nedeniyle analiz edilen igerikler belirli bir zaman aralifinda
erisilebilen haber metinleriyle sinirl kalmigtir.

BULGULAR
Vaka Incelemesi: Grand Kartal Otel Yangim1 Haberlerinin Analizi
Tablo 1.
Analize Dahil Edilen Dijital Haber Platformlar
Egilim Haber Sitesi Web Adresi
BirGiin www.birgun.net
Muhalif / Sol ve Sosyal Cumbhuriyet www.cumhuriyet.com.tr
Demokrat Gazete Duvar www.gazeteduvar.com.tr
T24 www.t24.com.tr
NTV www.ntv.com.tr
Merkez / Liberal Habertiirk www.haberturk.com.tr
Muhafazakar Sozel WWW.S0Zcu.com.tr
Hiirriyet www.hurriyet.com.tr
Sabah www.sabah.com.tr
Hiikiimete Yakin / Yeni Safak www.yenisafak.com
Muhafazakar A Haber www.ahaber.com.tr
TRT Haber www.trthaber.com
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Sekil 1

(Kaynak: BirGiin, 2025).

Tablo 2.
Birgiin Gazetesi Haberinin Analizi

Analiz Kodu Inceleme Boyutu Bulgular

Yanginda ihmaller zinciri ve

Olay nasil sunulmus, sorumluluk sahibi kurumlarin

suclu kim, kahraman

Cergeveleme Ki denetim eksiklikleri
im ve sorumluluk nasil 1 Suclu olarak
dasitilmis? vurgulanmis. Suglu olara
81 s
kurumlar 6n plana ¢ikarilmistir.
Haberde dramatizasyon, 78 can aldi ifadesi ve ihmaller
Duygusal Anlati  kisisellestirme, zincirine yapilan vurgu,
/ Kurgu duygusal betimlemeler ~ dramatik ve kisisellestirici bir
var mi? etki yaratmaktadir.
Haberde o Haber rapora dayandirildig:
Dezenformasyon  dogrulanmamus bilgiler . < Y P
A " icin dogrulanmamus bilgi veya
/ Belirsizlik var mi, spekiilasyonlar " T 7
spekiilasyon tespit edilmemistir.
yapilmig mi1?
Tiirk Mithendis ve Mimar
Kavnak Haberde uzman, yetkili ~ Odalar Birligi'ne (TMMOB)
Kqu}lanzmz veya tanik goriisii ne bagli meslek odalarinin
kadar yer almis? raporu temel kaynak olarak
kullanilmustir.
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Baslikta yer alan 78 can

ald1 ifadesi ile dikkat ¢ekici

ve duygusal bir baglam
Gorsel ve Baglhik  Baslik manipiilatif mi,  olusturulmustur. Gorsel olarak
Analizi gorsellerin islevi ne? yanmis otelin dis cephesi

kullanilmis, bu gorsel olayin

ciddiyetini vurgulamak

amaciyla tercih edilmistir.

Ornek Haber Analizi: BirGiin Gazetesi — TMMOB'den Grand Kartal
Otel’deki yangin faciasina iliskin kapsamli rapor: Thmaller zinciri 78 can
aldi

Tarih: 21 Subat 2025

BirGiin gazetesine ait haber, Bolu’da ger¢eklesen Grand Kartal Otel
yanginina ilisgkin TMMOB tarafindan hazirlanan kapsamli raporu temel
almaktadir. Haber metni ve gorseller, olaym sorumlulugunu ihmal ve
denetim eksiklikleri iizerinden ¢ercevelemektedir. Ayrica baslikta yer
alan 78 can aldi ifadesi, okuyucuda giiclii bir duygusal etki yaratacak
bigimde dramatik bir anlati kurmaktadir. Haberde dogrulanmamis bilgi
veya spekiilasyon bulunmamasi, igerik giivenilirligini desteklemektedir.
Rapora dayali bilgi kullanimi, haberin daha somut ve kanita dayali bigimde
sunulmasina katki saglamaktadir. Gorsel ve baslik unsurlar1 ise olayin
trajik boyutunu vurgulayarak haberin etkisini artirmaktadir.

Sekil 2.

b &

(Kaynak: Cumbhuriyet, 2025).
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Tablo 3.
Cumhuriyet Gazetesi Haberinin Analizi
Analiz Kodu Inceleme Boyutu Bulgular
Olay, resmi ve hukuki siiregler
Olay nasil sunulmus, cergevesinde sunulmustur. .
. Sorumluluk daha ¢ok resmi
suglu kim, kahraman
Cergeveleme . kurumlara ve rapor bulgularina
kim ve sorumluluk o o
8 atfedilmistir. Haberde belirgin
nasil dagitilmig? .
bir suglu veya kahraman vurgusu
bulunmamaktadir.
Haberde
Duygusal Anlat d?a.matlza.syon, Quygusal anlati s1n1.r11d1r. Hab;r,
/ Kurgu kigisellestirme, aglrllkll olarak teknik ve resmi
duygusal bilgilere dayanmaktadir.
betimlemeler var m1?
Halo erde Dogrulanmamuis bilgi ve
dogrulanmamis N
Dezenformasyon | .°. spekiilasyon bulunmamaktadir.
O, bilgiler var mu, . .
/ Belirsizlik N Haber, resmi raporlar tizerinden
spekiilasyonlar
aktarilmistir.
yapilmig mi1?
Haberde uzman, Bakanlik raporlar1 ve
Kaynak yetkili veya tanik akademisyen goriislerine yer
Kullanimi gOriisii ne kadar yer  verilmistir. Kaynak kullanim
almig? giicldiir.
Baslik, olayin resmi ve hukuki
Gérsel ve Baslik Be}shlf rnampulgtlf ' bqutu“nu yan§1tmaktad1r,
Analizi mi, gorsellerin islevi  manipiilatif bir dil

ne?

kullanilmamustir. Gorsel, teknik
rapor ve hasar odaklidur.

Ornek Haber Analizi: Cumhuriyet —
Bakanlik “hasar tespit raporu”nu bagsavciliga sundu

Yaywin Tarihi: 31 Ocak 2025

Kartalkaya’daki yangin faciast:

Bu haber, Grand Kartal Otel yangini sonras1 Bakanlik tarafindan hazirlanan
hasar tespit raporunun hukuki siirece aktarilmasini, daha ¢ok resmi bilgi
aktarimi ¢er¢evesinde sunmaktadir. Haber, resmi kurumlarin raporlarina
dayandigi i¢in dogrulanmamis bilgi veya spekiilasyon igermemektedir.

Ayrica metinde duygusal anlati,
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barindirmamaktadir. Cercevelemede sorumluluk vurgusu, hukuki siireg
ve resmi raporlar lizerinden kurulmustur. Haberde su¢lu veya kahraman
tanimlamasi yapilmamistir. Baslik ve gorseller ise olayin teknik ve hasar
boyutunu yansitmakta olup, manipiilatif bir dil kullanilmamustir.

Sekil 3.

(Kaynak: Gazete Duvar, 2025).

Tablo 4.
Gazete Duvar Haberinin Analizi
Analiz Kodu Inceleme Boyutu Bulgular
Olay otel ¢alisanlarinin ifadeleri
Olay nasil sunulmus,  lzerinden aktarilmig, ihmal ve
Cerceveleme suglu kim, kahraman  giivenlik eksiklikleri 6n plana
¢ kim ve sorumluluk ¢ikarilmigtir. Sorumluluk, otel
nasil dagitilmis? yonetimi ve denetim eksikligi
tlizerinden kurulmustur.
Ic;Irztr)r?;?iezas on Duygusal ve dramatik anlati
Duygusal Anlati Kisiselle tir};ne’ belirgindir. Kurtarma ¢abalari,
/ Kurgu dus usa? ’ caresizlik ve kayiplar kisisel
ye ifadelerle aktarilmistir.
betimlemeler var m1?
Haberde Iddialar otel calisanlarinin
Dezenformasyon dogrulanmamis dogrudan ifadelerine dayandigi
/ Belirsizlik a4 bilgiler var mu, icin spekiilasyondan ¢ok
spekiilasyonlar taniklik niteliginde, ancak resmi

yapilmig m1?

dogrulama yoktur.
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Haberde uzman, Haber agirlikli olarak otel
Kaynak yetkili veya tanik calisanlarinin ifadelerine
Kullanimi goriisii ne kadar yer dayanmakta, resmi kaynaklara
almis? yer verilmemektedir.

Baglik, ihmaller sonucu can
kaybi oldugu vurgusuyla
Gorsel ve Baglik  Baslik manipiilatif mi, dikkat ¢ekmektedir. Gorseller
Analizi gorsellerin islevi ne?  ise dramatik bir etki yaratacak
sekilde yangin sonrasi sahneler
tizerinden kurulmustur.

Ornek Haber Analizi: Gazete Duvar — Grand Kartal Otel galisanlar1 anlatti:
Yangin alarmi olsa bu kadar insan 6lmezdi

Yayin Tarihi: 22 Ocak 2025

Buhaber, Grand Kartal Otel yangin faciasinda yasananlariotel ¢alisanlarinin
anlatimlar1 tizerinden aktarmaktadir. Haber, calisanlarin tanikliklarina
dayanarak yangin giivenligi Onlemlerinin yetersizligini ve bunun can
kaybina etkisini on plana ¢ikarmaktadir. Bu anlatim, okuyucuda empati
ve tepki olusturabilecek dramatik bir etki yaratmaktadir. Ayrica haberde
resmi kurumlarin goriisiine veya dogrulamasina yer verilmemesi, olayin
daha ¢ok tanikliklar tizerinden aktarilmasina neden olmustur. Buna ragmen
haber, sorumluluk ve ihmal vurgusunu gii¢lii bigimde kurmaktadir. Baslik
da bu ihmali dogrudan 6ne ¢ikardigi i¢in daha dikkat ¢ekici ve yonlendirici
bir etki yaratabilmektedir.

Sekil 4.
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Tablo 5.
T24 Gazetesi Haberinin Analizi
Analiz Kodu Inceleme Boyutu  Bulgular
Haber, magdur yakininin ifadeleri
iizerinden itfaiyeyi dogrudan
Olav nasil sorumlu gostererek birincil sorumlu
Y olarak konumlandirmaktadir.
sunulmus, B da otel yonetimi ve
suglu kim, unun yaninda otel y Ve

Cerceveleme Kahraman kim ve kamu gérevlileri de dolayli bigimde
sorumluluk nasil elestirilmistir. Magdurun yasadigi aci
dagitilmig? ve adalet arayis1 haberin merkezinde

: yer almaktadir. Sorumluluk agik
sekilde devlet ve 6zel sektor
kurumlarina yiiklenmistir.

Evet. Abi gel, bizim 6liimiizii al. gibi
Haberde ifadelerle ytliksek duygusal yogunluk
dramatizasyon, olusturulmustur. Magdurun yasadigi

Duygusal Anlati  kigisellestirme, travma detayli bicimde aktarilmis,

/ Kurgu duygusal kisisel ac1 anlatis1 6n planda
betimlemeler var  tutulmustur. Haberde dramatik
mi1? anlat1 unsurlar1 belirgin bi¢cimde

kullanilmistir.

Haberde gecen itfaiye su deposunu

dolduramamag gibi ifadeler
Haberde teyitsizdir; dogrudan itfaiyenin

Dezenformasyon dogrulanmamig agiklamasina yer verilmemistir.

/ Belirsizlik a4 bilgiler var m, Bu ifade, dogrulanmadigi i¢in
spekiilasyonlar belirsizlik tasiyan bir bilgi olarak
yapilmis mi1? yer almaktadir. Ancak haberin

genel tonu, kisisel anlati aktarimi

seklindedir.

Haberde magdur yakininin ve onun
Haberde uzman, avukatinin goriislerine yer verilmistir.

Kaynak yetkili veya tanik  Yetkili kurumlardan dogrudan bir

Kullanimi gorilisii ne kadar aciklama bulunmamaktadir. Haber,
yer almisg? biiyiik 6l¢lide tanik anlatisina

dayanmaktadir.
Baslik, magduriyet ve adalet talebini
merkeze alan duygusal bir ¢erceve

G Baslik manipiilatif igermektedir. Kullanilan gorsellerden

orsel ve Baslik A . A o A

Analizi mi, gorsellerin biri yangin anina ait i¢ mekani

islevi ne?

(duman ve kaos vurgusu), digeri ise
dis ¢cekimle olay sonrasi tahribati
gostermektedir.
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Ornek Haber Analizi: T24 — Kartalkaya magdurlar1 sorumlularin en agir
cezay1 almasini istiyor

Yayin Tarihi: 23 May1s 2025

Haber, yanginda yakinlarini kaybeden kisilerin anlatilarina dayanmaktadir.
Baslikta kullanilan magdurlar ve en agir ceza ifadeleri dramatik bir ton
yaratmaktadir. Gorseller, yangin sonrasi ¢ekilmis ve itfaiyecilerin miidahale
anlarim1 gostermektedir. Bu gorseller, olayin ciddiyetini izleyiciye gorsel
olarak hissettirir ve haberin duygusal etkisini artirir. Baglik ve gorseller ise,
olaym kisisel ve toplumsal etkisini vurgulayan bir ¢er¢eveleme stratejisi
olarak degerlendirilebilir. Haber, medya iceriklerinde duygu temelli
cer¢evelemenin ve dramatizasyonun nasil etkili bi¢imde kullanildigini
gostermektedir.

Sekil 5.

(Kaynak: NTV, 2025).
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Tablo 6.
NTV Gazetesi Haberinin Analizi
Analiz Kodu Inceleme Boyutu Bulgular
Sorumluluk net olarak otel
yoneticilerine yliklenmis. Hayali
miidiir, damat kontenjani, kagan
Olay nasil sunulmus, N . .
. yonetici ifadeleriyle yoneticiler
suclu kim, kahraman .
Cerceveleme . alaya alinmis. Kamu denetim
kim ve sorumluluk . . . .
nasil dagitiimis? sistemi de dolayli bir sekilde
’ elestirilerek, suclular belirgin
bigcimde yoneticiler olarak
nitelenmistir.
Dramatik olay aktarimi var,
Haberde ancak mizahi ve elestirel
Duygusal Anlat: dra.matlza.syon, bir tonlla sunulmgs. Damat
/ Kurgu kisisellestirme, kontenjant, resmiyette
duygusal resepsiyon gibi ifadeler dikkat
betimlemeler var m1?  ¢ekici ve tepki uyandirict bir
etki yaratiyor.
Haberde Ifadeler savcilik ifadesi gibi
Dezenformasyon dpgmlanmamls kaynaklara dayaniyor, ar}cak
o bilgiler var mu, bazi detaylar (kag¢is sekli) net
/ Belirsizlik N - 2 e e ) A
spekiilasyonlar degil. Miidiiriin gayri resmi rolii
yapilmis mi1? celiskili olabilir.
Haber midiir ve genel midiiriin
Haberde uzman, ifadelerine dayaniyor; dogrudan
Kaynak yetkili veya tanik tanikliklar ve resmi belgelerden
Kullanum goriisii ne kadar yer alman bilgilerle desteklenmis.
almig? Uzman veya bagimsiz
degerlendirme yok.
Baslik sansasyonel: hayali
miidiir ifadesi alayci ve garpict
Gorsel ve Bashk  Baslik manipiilatif mi, bir dil igeriyor. Gorsel olarak
Analizi gorsellerin islevi ne?  yanan otel kullanilmis, olaymn

ciddiyetini ve elestirel ¢ergeveyi
giiclendiriyor.
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Ornek Haber Analizi: NTV— Kartalkaya otel yangii: Otelin miidiirii de
“hayali” ¢ikt1

Yayin Tarihi: 29 Ocak 2025

Haberde otel yonetiminin ihmalleri ve sorumluluktan kagma girigimleri
on plana ¢ikarilmis. Miidiir oldugunu iddia eden kisinin aslinda resmiyette
sadece resepsiyon gorevlisi oldugunu iddia etmesi, genel miidiiriin damat
kontenjanindan goreve gelmis olmasi gibi detaylar, kurumsal ciddiyetsizlik
ve ithmali agik¢a gosteriyor. Bu durum hem otel yonetimini hem de
denetim mekanizmalarini sorgulatiyor. Baslik dikkat ¢ekici ve elestirel bir
ton tasiyor, gorsel ise olayin ciddiyetini pekistiriyor. Haberde dogrudan
duygusal anlati bulunmamakta, daha c¢ok c¢arpici ifadeler ve gerceklere
dayal1 bir elestiri dili kullanilmis.

Sekil 6.

(Kaynak: Habertiirk, 2025).

Tablo 7.
Habertiirk Gazetesi Haberinin Analizi

Analiz Kodu Inceleme Boyutu Bulgular

Olay, tatilcilerin tepkisizligi
Olay nasil sunulmus,  ve vicdansizligi lizerinden
suclu kim, kahraman  sunulmus. Suclu dogrudan

Cergeveleme kim ve sorumluluk belirtilmemis, dolayli olarak
nasil dagitilmig? tatilcilere ahlaki sorumluluk
yiiklenmis.

558



Esra BASER

Haberde Pes dedirten goriintii, hi¢c mi
Duveusal Anlatr/ dramatizasyon, vicdan kalmad: gibi ifadelerle
Kugj gu kisisellestirme, duygusal tepki yaratilmak
& duygusal istenmis. Gorseller bu etkiyi
betimlemeler var m1?  giiglendiriyor.
Haberde Haber genelinde yorum agirlikli
Dezenformasyon dogrulanmamig ifadeler var. Objektif bilgiyle
/ Belirsizlik bllglyer var mi, yorum karigmis durumda.
spekiilasyonlar
yapilmig mi1?
Haberde uzman, Goriintiiler IHA’dan alinmus;
Kaynak yetkili veya tanik resmi veya uzman gorisii
Kullanimi goriisii ne kadar yer yer almiyor. Haberin temeli
almig? kamuoyu tepkisine dayantyor.
Baslik sansasyonel ve
manipiilatif, ahlaki tepki
. C dirma amaci tasiyor.
Gorsel ve Baglhik  Baglik manipiilatif mi, uyan
Analizi gorsellerin islevi ne? Gorsellerde duman ve kayak

yapanlar ayni karede; olayin
carpict ve duygusal boyutu
vurgulanmis.

Ornek Haber Analizi: Habertiirk — Pes dedirten goriintii: Grand Kartal
Otel’den dumanlar yiikselirken, kaymaya devam ettiler

Yayin Tarihi: 22 Ocak 2025

Bu haberde trajedinin yasandigi otelin hemen yaninda kayak yapmaya
devam eden tatilciler iizerinden ahlaki bir tepki yaratiliyor. Bashk ve
gorsellerin kullanimi da bu duygusal tepkiyi destekliyor. Ancak haber,
bilgi vermekten ¢ok kamu vicdanina seslenmeye caligiyor. Bu yoOniiyle
post-truth donemde duygulara dayali haber sunumuna 6rnek gosterilebilir.
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Sekil 7.

(Kaynak: Sozct, 2025).

Tablo 8.
Sozcii Gazetesi Haberinin Analizi
Analiz Kodu Inceleme Boyutu Bulgular
Haber, devletin yarg siirecini
Olay nasil sunulmus, duyurma cergevesinde
Cerceveleme suclu kim, kahraman sunulmus. Sorumluluk, bilirkisi
¢ kim ve sorumluluk raporuna dayandirilarak somut
nasil dagitilmis? kisilere yoneltilmis. Adalet
stireci One ¢ikarilmis.
Haberde Dramatizasyon ve duygusal
Duveusal Anlaii dramatizasyon, dil ¢cok smirli. Bakanin taziye
/ Ki f y kisisellestirme, mesaj1 disinda duygusal
g duygusal betimlemeler  ¢agrisim diisiik. Haberde
var mi1? bilgilendirici bir dil kullaniliyor.
Haberde Haberde verilen bilgiler
Dezenformasyon  dogrulanmamis bilgiler resmi aciklamalara dayantyor.
/ Belirsizlik var mi, spekiilasyonlar ~ Dogrulanmamis bilgi veya
yapilmig mi1? spekiilasyon bulunmuyor.
Kaynak dogrudan Adalet
Kavnak Haberde uzman, yetkili  Bakani’nin Twitter agiklamalari.
Ku)ljlamml veya tanik goriisii ne Ayrica bilirkisi raporuna ve

kadar yer almis?

savciliga atif var. Kaynak
kullanim1 giivenilir ve somut.
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Baglik bilgilendirici ve resmi bir
dille yazilmis. Gorselde yangin
Gorsel ve Baglhik  Baslik maniptilatif mi,  sonrasi binadan yiikselen
Analizi gorsellerin islevi ne? dumanlar yer aliyor, olayin
ciddiyetini ve gercekligini
yansitiyor. Manipiilatif degil.

Ornek Haber Analizi: Sézcii — Bakan Tung acikladi: Kartalkaya’daki
yangin faciasinda 6 tutuklama!

Yaywin Tarihi: 27 Mart 2025

Bu haber, olayi yarg: siirecine odaklanarak resmi bir bilgilendirme dili
kullaniyor. Adalet Bakan1 Yilmaz Tun¢’un agiklamalari temel alinmis,
dolayisiyla haber duygusal anlatimdan ¢ok bilgi vermeye ydneliyor.
Sorumlular, bilirkisi raporuna dayanarak net bi¢cimde gdsterilmis; bu
durum okuyucuda adalet yerini buluyor diislincesi olusturuyor. Gorselde
binadan yiikselen dumanlar yer aliyor; olayin gercekligini vurguluyor ve
dramatizasyona kagmadan etkili bir atmosfer yaratiyor. Haber spekiilatif
veya belirsiz bilgi icermiyor, tamamen dogrulanmis resmi kaynaklara
dayaniyor. Bu yoniiyle hem kamuoyunu bilgilendirme islevi gii¢lii hem de
giiven verici bir dil kullanilmis.

Sekil 8.

(Kaynak: Hirriyet, 2025).
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Tablo 9.
Hiirriyet Gazetesi Haberinin Analizi
Analiz Kodu Inceleme Boyutu Bulgular
Haber Meclis Komisyonu
goriismeleri lizerinden yanginla
ilgili biirokratik siireci aktartyor.
Olay nasil Kral dairesi vurgusu dikkat
sunulmus, su¢lu cekici bir baglik unsuru olmus.
Cergeveleme kim, kahraman kim  Ayrica Beypili¢ kamyonuyla ilgili
ve sorumluluk nasil  agiklamalar yerel yonetimlerin
dagitilmis? karar alma stireglerini sorgulatiyor.
Olayin sorumlular1 dogrudan
suclanmiyor, dolayli sistem
elestirisi hissediliyor.
Haberde Dogrudan dramatik anlatim yok.
dramatizasyon, Milletvekillerinin hi¢ kalmadik
Duygusal Anlat1  kisisellestirme, gibi ifadeleri habere ironik ve
/ Kurgu duygusal giindelik bir ton katiyor. Kamyon
betimlemeler var detayi trajedinin boyutunu
mi1? hatirlatiyor.
Haberde spekiilasyon yok,
Haberde aciklamalar resmi ve net.
dos Valinin beyanlar1 net aktarilmas,
ogrulanmamis N
Dezenformasyon 1 .:°. dolayisiyla dogrulanmamis
S bilgiler var mu, o1 o .
/ Belirsizlik " bilgi ya da yonlendirme yok
spekiilasyonlar S o
apilmis mi? gibi. Ama olayin tam seffafligi
yaprimis mi: konusunda okuyucuda soru igareti
olusabilmektedir.
Haber Bolu Valisi’nin Meclis
Haberde uzman, . ) .
o Komisyonu’ndaki agiklamalarina
Kaynak yetkili veya tanik . R -
N ve milletvekillerinin ifadelerine
Kullanimi g0Oriisii ne kadar yer : S
dayaniyor. Resmi ve birinci elden
almig? K
aynaklar kullanilmas.
Baslik Meclis ‘kral dairesi’'ni
Baslik manipiilatif konustu ile dikkat c¢ekici hale
Gorsel ve Baslik mis 6rselle£n islevi getirilmis. Gorselde yanan otelin
Analizi 08 3 dumanlar igindeki hali var, olayin

ne?

ciddiyetini gosteriyor. Manipiilatif
degil.
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Ornek Haber Analizi: Hiirriyet — Kartalkaya faciasinda Meclis ‘kral
dairesi’ni konustu

Yayin Tarihi: 16 May1s 2025

Haber, yangin sonrasi siyasi ve idari siireci 6n plana ¢ikariyor. Komisyon
goriismeleri sirasinda gecen kral dairesi vurgusu haberin odak noktasi
yapilmis. Trajediden ¢ok biirokratik detaylara dikkat ¢ekiliyor. Beypili¢
kamyonu olayiyla ilgili agiklamalar da yer aliyor; bu detay, kriz anindaki
kararlarin kamuoyundaki algisin1 gosteriyor. Gorsel ve baslik yanginin
biiytikliigiinii aktariyor, baslik biraz ironik bir tona sahip. Genel olarak
haber, olayin siyasi ve yonetsel boyutlarina odaklaniyor.

Sekil 9.

(Kaynak: Sabah, 2025).
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Tablo 10.
Sabah Gazetesi Haberinin Analizi
Analiz Kodu Inceleme Boyutu Bulgular
Yangin faciasi resmi aciklamalar
Olav nasil sunulmu ilizerinden aktarilmis. Olii ve
su 131; Kim kahrama% yaral1 sayisi, sorugturma siireci
Cergeveleme kil’(il ve sorumluluk ve ulusal yas vurgulanmis.
nasil dasitilms? Suglu veya kahraman 6ne
g 3 cikartlmamis; agirlik resmi
bilgilere verilmis.
I¢isleri, Saglik, Caligma, Turizm
glrz?g;?izas on Bakanlar1 ve Cumhurbagkani
Duygusal Anlati Kisiselle tir};ne’ Erdogan’in agiklamalari 6n
/ Kurgu dus usa? ’ planda. Duygusal betimlemeler
begrgi lemeler var mi? sinirlt tutulmus, haber
" bilgilendirici bir ton kullaniyor.
Haberde 1 giinliik milli yas, Putin’in
dogrulanmamisg taziye mesaj1 ve basimiz sag
Dezenformasyon o . .
/ Belirsizlik b11g1¥er var mi, olsun ifadeleriyle toplumsal
spekiilasyonlar duyarlilik aktarilmis.
yapilmis mi1? Spekiilasyonlara yer verilmemis.
Haberde uzman, 76 6li, 51 yarali, miidahale
Kaynak yetkili veya tanik stiresi, gorevli ekip sayisi,
Kullanimi goriisii ne kadar yer sorusturma kapsami gibi detaylar
almig? acik ve kapsamli verilmis.
o Baslik bilgi verici ve ciddi;
Gorsel ve Bashk ~ DaSUK MAMPUIALT i pilaif degil. Gorseller,
Analizi 0 8 3 olayn ciddiyetini ve boyutunu

ne?

destekleyecek sekilde segilmis.

Ornek Haber Analizi: Sabah — Bolu Kartalkaya’daki Grand Kartal Otel’de
yangin faciasi! Bakan Yerlikaya 6lii sayisini agikladi

Yayin Tarihi: 21 Ocak 2025

Haber, Bolu Kartalkaya’daki Grand Kartal Otel yangmini resmi
aciklamalar gercevesinde aktariyor. Icisleri Bakani, dier bakanlar ve
Cumhurbagkani’nin agiklamalarina dayanarak giivenilir ve ciddi bir
icerik sunulmus. Olii ve yarali say1s1, olayin saatleri, miidahale detaylar
ve kullanilan ekip sayis1 gibi somut bilgiler verilmis. Ayrica milli yas
ve uluslararasi taziye mesajlar ile duyarlilik aktarilmis. Sorusturma ve
gozaltilarla ilgili bilgiler de sunularak sorumluluk arayisi haberin i¢inde
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yer almis. Duygusal vurgular 6l¢iilii tutulmus, haber daha c¢ok resmi
bilgilere ve olayin siirecine odaklanmis. Bu yaklasim, haberin giivenilir ve

bilgi verici olmasini saglamistir.

Sekil 10.

(Kaynak: Yeni Safak, 2025).

Tablo 11.
Yeni Safak Gazetesi Haberinin Analizi

Analiz Kodu Inceleme Boyutu

Bulgular

Olay nasil sunulmus,
suclu kim, kahraman

Yangin faciast genis
kapsamda aktarilmis;

suclu olarak sorusturma
kapsaminda gozaltina alinan

Cerceveleme i 11 kisi belirtilmis. Yetkili
im ve sorumluluk nasil Kisil tel calisanl
dagitilmig? isiler ve otel ¢alisanlari
sorumluluk kapsaminda.
Otel miihiirlenmis, resmi
islemler devam ediyor.
Duygusal vurgu sinirls;
Duveusal Anlat: Haberde dramatizasyon, fzepim;’zi derinden iize(z
/ Ki (ig:gu kisisellestirme, duygusal  ifadesi disinda dramatik

betimlemeler var m1?

anlatim yok. Haber resmi
aciklamalara dayaniyor.
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Haber tamamen resmi
acgiklamalara ve adli
sorusturma detaylarina

Haberde dogrulanmamig
Dezenformasyon  bilgiler var mu,

/ Belirsizlik speqkiilasyonlar yapilmis dayanyor; spekiilasyon veya
mi? R
belirsizlik yok.
Adalet Bakanlig1 ve Bolu
1 Cumhuriyet Bagsavciligt
Kaynak Haberde uzman, yetkili yetkililerinin agiklamalarina

veya tanik goriisii ne

Kullanim kadar yer almig?

yer verilmis, 7 kisilik
bilirkisi heyeti incelemeleri

vurgulanmastir.

Baglik bilgi verici ve ciddi.
Gorselde miihiirlenmis otel
ve yangin sonrasi durumu
gosteriliyor; dramatik veya
manipiilatif degil.

Gorsel ve Bashk  Baslik manipiilatif mi,
Analizi gorsellerin islevi ne?

Ornek Haber Analizi: Yeni Safak — Kartalkaya’da 78 kisiye mezar olan
Grand Kartal Otel hakkinda karar verildi

Yayin Tarihi: 23 Ocak 2025

Yeni Safak gazetesihaberi, yangin faciasini ciddi ve resmi bir dille ele aliyor.
Olay sonrast hukuki siiregler ve sorusturmalar 6n planda verilmis. Otel
yonetimi ve ilgili yetkililerin gézaltina alinmasi net bigimde vurgulanmus.
Dramatik ve duygusal betimlemeler sinirli; haber, yetkili mercilerin
aciklamalar1 ve sorusturma ayrintilarina odaklaniyor. Spekiilasyon ve
dogrulanmamis iddialara yer verilmemis, bu da giivenilirligi artirtyor.
Baslik bilgi verici ve olayin ciddiyetini yansitiyor, manipiilatif degil.
Genel olarak, haber hukuki boyut ve resmi aciklamalar cergevesinde,
bilgilendirici ve 6lgiilii bir dil kullaniyor.
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Tablo 12.
A Haber Gazetesi Haberinin Analizi
Analiz Kodu Inceleme Boyutu Bulgular
Yanginin ihmaller zinciriyle
Olay nasil sunulmu bliytidiigli vurgulanmais. Otelin
su. 1}1,1 Kim kahrama% eski ve bakimsiz olmasi ile yangin
Cerceveleme kigl ve so;'umluluk merdivenlerinin yetersizligi 6n
nasil dasitilmis? plana ¢ikarilmis. Sorumluluk
g 3 isletme ve denetim eksikliklerine
verilmis.
Haberde Kurtulan personelin tanikliklart
dramatizasyon, ve yasadig1 korku, caresizlik
?I?z: § u;al Anlat kisisellestirme, dramatik bi¢imde aktarilmis.
g duygusal Tam bir cehennemdi gibi ifadeler
betimlemeler var m1?  kullanilmais.
Haberde I1k ihbarin kiigiik ¢apli olarak
Dezenformasyon dogrulanmamis yapildig1 ve itfaiye miidahalesinin
/ Belirsizlik Y bilgiler var mu, yetersiz kaldig bilgisi kaynak
spekiilasyonlar gosterilmeden verilmis.
yapilmig mi? Spekiilasyon yok.
Haberde uzman Yogun olarak otel personelinin
Kaynak yetkili veya tanik tariﬂ:hkll arta ve gorglll s Resmi
Kullanm goriigii ne kadar yer anlatimlarina yer verilmis. Resmi

almis?

kaynak kullanilmamis ve duygusal
anlatim 6ne planda.
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Baslik dikkat ¢ekici ve dramatik,
Baslik maniptilatif kisisel perspektife uygun.

gzg‘;lezll ve Baslik mi, gorsellerin islevi  Gorsel baglikla uyumlu ve
ne? haberin duygusal yogunlugunu
destekliyor.

Ornek Haber Analizi: A Haber — Bolu’daki faciada yeni detaylar! “Ufak
yangin var” diyerek personel odalarini bosaltmislar | Otel personeli dehseti
anlattt

Yaywin Tarihi: 29 Ocak 2025

Haber, otel personelinin tanikliklart iizerinden ihmal, altyap: eksikligi
ve yetersiz miidahaleyi O6n plana ¢ikariyor. Duygusal anlatim gii¢lii;
cehennemdi, itfaiye yoktu gibi ifadeler trajediyi vurguluyor. Resmi kaynak
kullanilmamus, igerik personel ifadelerine dayaniyor. Baslik ve igerik
dramatik ve dikkat ¢ekici bigimde hazirlanmis, okuyucuda giiclii bir etki
birakiyor.

Sekil 12.

(Kaynak: TRT Haber, 2025).
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Tablo 13.
TRT Haber Gazetesi Haberinin Analizi
Analiz Kodu Inceleme Boyutu Bulgular
Olay nasil sunulmus, Haberde suglu veya
. kahraman one ¢ikarilmamis,
suclu kim, kahraman P .
Cerceveleme : teknik inceleme ve resmi
kim ve sorumluluk nasil S recl daklanil ol
dagitilmig? stireglere odaklanilmig. Olay
nesnel bi¢imde aktarilmus.
. Duygusal anlatim yok,
Duygusal Anlati Haberde dramatizasyon, teknik ve resmi dil
kisisellestirme, duygusal .
/ Kurgu . kullanilmis. Akademik heyet
betimlemeler var mi1? P -
ve resmi sliregler 6n planda.
Haberde dogrulanmamis Tiim bilgiler dogrulanmus
g ve resmi agiklamalara
Dezenformasyon  bilgiler var mu, davanivor. Belirsiz veva
/ Belirsizlik spekiilasyonlar yapilmis yk"ly Fifad y
o1? spekiilatif ifadeye yer
’ verilmemis.
Bakanlik ve akademik
K, Haberde uzman, yetkili heyetin teknik raporuna
aynak g
veya tanik goriisii ne dayali agiklamalara yer
Kullanimi Y g yal y .
kadar yer almis? verilmisg, uzmanlik temelli
bilgi sunulmus.
Baslik sade ve bilgi
Gorsel ve Baslik  Baglik manipiilatif mi, verici, gorsel kullanimi
Analizi gorsellerin islevi ne? ndtr ve olayin ciddiyetini

destekliyor.

Ornek Haber Analizi: TRT Haber — Kartalkaya’daki yangmin ayrmtili
hasar tespit raporu savciliga sunuldu

Yayin Tarihi: 31 Ocak 2025

TRT’nin haberi, Grand Kartal Otel yanginiyla ilgili hasar tespit siirecini
teknik ve resmi bir dille aktarmaktadir. Haberde duygusal dil ya da su¢layict
ifadeler yer almazken, sadece Bakanlik ve uzman heyet raporlarina dayali
bilgiler sunulmustur. Objektiflik ve kurumsal agiklamalar 6n plandadir.

SONUC

Bu calisma, post-truth c¢aginda medyanin haber iiretim ve tiikketim
stireglerinde kurgu ile gercek arasindaki sinirlarin giderek muglaklastigini,
dezenformasyonun farkli bicimlerde ortaya ¢iktigini ve olaylarin gesitli
cercevelerle sunulabildigini ortaya koymayr amacglamistir. Bolu’da
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gerceklesen Grand Kartal Otel yangini 6rnegi tizerinden yapilan analizler,
ayni olaym farkli medya kuruluslari tarafindan farkli perspektiflerle
aktarildigini gostermistir. Calismada, farkli ideolojik ve editoryal ¢izgilere
sahip 12 dijital haber platformundan segilen haber icerikleri, dnceden
belirlenen analiz kodlar1 dogrultusunda nitel igerik analizi yontemiyle
degerlendirilmistir. Haberler, olaylar1 sunarken uyguladiklari ¢erceveleme
stratejileri, kaynak kullanimi, baslik ve gorsel tercihleri agisindan belirgin
farkliliklar gostermistir. Bazi gazeteler olaya suglu arayisiyla yaklasirken,
digerleri trajediyi insani ve duygusal boyutuyla ele almis; bazilari ise
resmi siire¢lere ve biirokratik tepkilere odaklanmistir. Bu ¢esitlilik, haber
dilindeki farkliliklarla, secilen baslik ve gorsellerin etkisiyle desteklenmis,
okuyucunun olaydan edinecegi anlam ve tutumlarin degiskenlik
gostermesine yol agmistir.

Ornegin, NTV’nin haberi suclu arayismna girerek yoneticileri hedef
gostermekte ve gerceveleme kurami kapsaminda fail belirleme islevi
gormektedir. Haberde kullanilan hayali miidiir ve damat kontenjan: gibi
ifadeler, alayci ve elestirel bir ton yaratarak, sistemsel sorumsuzlugu
one cikarmaktadir. Boylece kamu otoritelerine duyulan giivensizlik ve
denetim eksikligi ima edilerek izleyici yonlendirilmektedir. Cumhuriyet’in
haberi ise olay1 resmi ve hukuki siiregler ¢ercevesinde ele almis, suclu
ya da kahraman tanimi yapmadan sorumlulugu resmi kurumlara ve
rapor sonuglarina atfetmistir. Haberde duygusal anlatim sinirli, tarafsiz
ve teknik bilgiye dayali bir dil kullanilmis, dezenformasyon i¢cermeyen
ve dogrulanmis kaynaklarla desteklenen bir haber sunumu yapilmistir.
Benzer sekilde, TRT Haber’in igerigi de teknik ve resmi gergevede
yapilandirilmis; dogrulanmis kaynaklara dayanan, nesnel ve tarafsiz bir
anlatim benimsenmistir.

Habertlirk ise haberi trajedinin ardindan kayak yapmaya devam eden
bireyler iizerinden kurgulayarak, toplumsal vicdan ve ahlaki sorumluluk
cercevesinde sunmustur. Pes dedirten goriintii gibi basliklar, duygusal
anlattimi  One c¢ikararak okuyucunun algisin1  yonlendirebilecek
niteliktedir. Hiirriyet’in  haberi, Meclis Komisyonu goriismeleri
tizerinden yapilandirilmis, dogrudan suclama yerine biirokratik siirecin
sorgulanmasini 6n plana ¢ikarmistir. Kral dairesi ve kamyon gibi detaylar,
dramatik ton tasimadan sistem elestirisini dolayli bicimde aktarmuistir.
BirGiin gazetesi haberi, TMMOB tarafindan hazirlanan kapsamli rapora
dayanarak, ihmaller zinciri ve sorumluluk sahibi kurumlarin denetim
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eksikliklerini 6n plana c¢ikarmistir. 78 can aldi ifadesi baslikta yer
alarak dramatik bir etki yaratmaktadir. Haberde dogrulanmamis bilgi
veya spekiilasyon bulunmamis, giivenilir ve kanita dayali bir sunum
yapilmistir. Yeni Safak haberi ise yangin faciasini hukuki siirecler ve resmi
aciklamalar cercevesinde aktarmis; suclu olarak sorusturma kapsaminda
gbzaltina alinan kisiler belirtilmis ve otel miihiirlenmis, resmi islemler
devam etmektedir. Duygusal vurgular sinirli tutulmus, spekiilasyon ve
dogrulanmamis iddialara yer verilmemistir. Baslik bilgi verici ve olayin
ciddiyetini yansitmaktadir.

Bu ornekler, haberlerin yalnizca bilgi aktarmaktan 6te, cergeveleme yoluyla
anlam iireten ve okuyucunun algisin1 yonlendiren araglar haline geldigini
gostermektedir. Analiz siirecinde kullanilan ortak degerlendirme o6lgiitleri,
haberlerin ¢ergeveleme bicimleri, duygusal anlati 6zellikleri, kaynak
kullanimi, baglik ve gorsel tercihleri ile olas1 dezenformasyon unsurlarinin
sistematik bi¢cimde degerlendirilmesine olanak saglamistir. Post-truth
caginda medya, 6zellikle kriz donemlerinde, strateji, ¢atigma, etik ve ahlak
temalarin1 6ne c¢ikararak kamuoyunun duygusal yonlendirilme riskini
artirmaktadir. Bu nedenle, haberlerin dogrulugu kadar, hangi cercevede
sunuldugu, duygusal yonlendirmelerin varligi ve kullanilan kaynaklarin
giivenilirligi de elestirel bir bakisla degerlendirilmelidir.

Sonug olarak, bu calisma kapsaminda incelenen haber igerikleri, post-
truth ¢aginda medya tiiketicisinin elestirel medya okuryazarligina sahip
olmasinin Onemini agikca ortaya koymustur. Ayni zamanda, medya
tireticilerinin etik sorumluluklarin1 yerine getirerek haberleri seffaf,
kaynaklara dayali ve spekiilasyondan uzak bigimde sunmalar1 gerektigi
vurgulanmistir. Bulgular, ayni olayimn farkli medya kuruluslari tarafindan
cesitli cergevelerle insa edilebildigini ve bunun okuyucunun algi ve
tutumlarim1 dogrudan etkileyebilecegini gostermistir. Bu durum, haber
iceriklerinin yalnizca aktardiklari bilgi tizerinden degil; bilgiyi hangi anlati
ve sunum bigimleriyle yapilandirdiklart {izerinden de degerlendirilmesi
gerektigini ortaya koymaktadir. Bu cercevede medya, yalnizca bilgi
aktaran degil, ayn1 zamanda anlam {ireten ve yonlendiren bir aktdr haline
gelmektedir.

Gelecek calismalarda, aynm1 Ornek olaym farkli zaman dilimlerinde
yayimlanan haberlerinin ya da ayni medya kurulusuna ait birden fazla haber
metninin birlikte incelenmesi, ¢erceveleme stratejilerindeki siireklilik ve
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degisimlerin daha kapsamli bigimde degerlendirilmesine katki saglayabilir.
Bunun yaninda farkli dijital platformlarin ve sosyal medya igeriklerinin
arastirmalara dahil edilmesi, post-truth ¢agindaki haber dolasiminin daha
biitiinciil bicimde anlasilmasina katki sunacaktir. Bu ¢alisma, Grand Kartal
Otel yangimi gibi bir kriz aninin medya tarafindan nasil farkli bicimlerde
cergevelenip sunuldugunu gostererek, post-truth caginda medyanin
sOylemsel yapisint anlamaya yonelik 6nemli bir adim sunmaktadir.
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